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RESUMO

Um estudo sobre o processo de producdo do audiolivro e sua contribuicdo no
processo de aprendizagem dos deficientes visuais. Inicia por uma analise sobre a
evolucdo do livro e sobre as diferentes formas de leitura. Define os tipos de
deficiéncias visuais. Caracteriza as funcdes do audiolivro e do livro digital. Analisa o
uso do audiolivro e do Braille como tecnologias assistivas. Utiliza como referencial
tedrico-metodoldgico, para coleta e analise dos dados, os conceitos de ator, fachada
e bastidores de Erving Goffman. Estuda as fases de producédo do audiolivro através
da Teoria Ator-Rede (TAR) de Bruno Latour para o mapeamento das redes que
formam as-caixas-pretas do trabalho da equipe interdisciplinar do Instituto Benjamin
Constant. A pesquisa apontou que ndo existe uma metodologia definida para a
producédo de audiolivros e que a utilizagdo de recursos sonoros deve ser usada com
moderacdo e apenas nas producdes literarias infantis. Pela caréncia de estudos
sobre audiolivro, recomenda-se que sejam desenvolvidas outras pesquisas sobre o
assunto.

Palavras-chave: Producéo de Audiolivro — Deficientes Visuais — Tecnologia Assistiva



ABSTRACT

A study on the audiobook of the production process and its contribution in the
learning process of the visually impaired. It starts with an analysis of the evolution of
the book and on the different ways of reading. Defines the types of visual
impairments. It features the functions of the audio book and the digital book.
Analyzes the use of audiobook and Braille as assistive technologies. Used as
theoretical and methodological framework for the collection and analysis of data,
actor concepts of the facade and the wings of Erving Goffman studies the audiobook
production phases through the Actor-Network Theory (ART) Bruno Latour for
mapping the networks that make up the black boxes of the interdisciplinary team
work of Benjamin Constant Institute. The survey showed that there is no defined
methodology for producing audiobooks and that the use of sound resources should
be used sparingly and only in children's literary productions. The lack of studies on
audiobook, it is recommended that further research be undertaken on the subject.

Keywords: Audiobook Production - Visually Impaired - Assistive Technology
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INTRODUCAO

A trajetdria desta pesquisa comecgou no inicio do mestrado através de estudos
que realizei com foco principal no processo de producdo do livro digital e os
contextos educacionais compartilhados pela equipe de producéo. Logo que comecei
a levantar elementos para a redagdo do pré-projeto, uma colega do mesmo
programa de mestrado em educagdo da Universidade Estacio de Sa — UNESA,
professora ha aproximadamente 30 anos do Instituto Benjamin Constant (IBC),
ofereceu-me a oportunidade de conhecer o trabalho de producédo dos audiolivros do
IBC.

Em meu primeiro contato com o IBC, fiquei muito interessado em fazer parte
da equipe da instituicdo. Como na época eu era professor de ensino basico técnico e
tecnologico da Rede Federal de Ensino no Instituto Federal Sudeste de Minas
Gerais — IF SUDESTEMG, solicitei e iniciei 0 meu processo de transferéncia para o
IBC.

Quando comecei a fazer parte do quadro de professores do IBC e passei a ter
um contato maior com a equipe de producdo dos audiolivios e minha pesquisa foi
avancando nas questfes educacionais que refletem ndo somente na producédo, mas
também na utilizagdo do “livro falado™ pelos deficientes visuais no processo de

ensino-aprendizagem.

Concomitantemente as minhas atividades profissionais, desenvolvidas na
Coordenacédo de Ensino a Distancia do IBC, acompanhei de forma intensa as varias
fases de producéo do audiolivro, fator este que contribuiu para o enriqguecimento da
pesquisa que sera apresentada. Na investigacao, foram priorizados ndo somente o
trabalho desenvolvido pelos membros da equipe de producédo, mas também de dois
dos profissionais da area educacional que elaboram o projeto politico pedagdégico do
IBC, ambos deficientes visuais e que utilizam o audiolivro como recurso tecnolégico

em seu permanente processo de aprendizado.

Pude conhecer pesquisas na area da educacdo que ao longo dos anos, tem

demonstrado uma frequente preocupacdo com o uso das tecnologias de informagéao

1 “Livro falado”: termo utilizado anteriormente para denominagéo de audiolivro.
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e comunicacao (TIC) no ensino de alunos com deficiéncia visual, aspectos esses

considerados relevantes nesta pesquisa.

No caso dos deficientes visuais, 0 aprimoramento dos recursos de tecnologia
assistiva como a leitura através do Braille, o uso de voz sintetizada pelo computador
para leitura de tela, a utlizagcdo de audiolivros no formato digital vem contribuindo
para facilitar o acesso a informacao e permitir a assimilacdo do conhecimento por
esses deficientes, possibilitando a insercdo no mercado de trabalho e,
consequentemente, agilizando o processo de inclusdo social. Essa inclusdo social é
necesséria e benéfica se considerarmos que a aprendizagem se da principalmente
por meio da interacdo social (VYGOTSKY, 1984).

Segundo o CENSO de 2010, relalizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), existem 16,5 milhdes de individuos com deficiéncia visual sendo,
aproximadamente, 160 mil pessoas incapazes de enxergar , 2,5 milhées com grande
dificuldade permanente de utilizar o sentido da visdo e 14 milhdes com alguma
dificuldade para utiliza-lo.

Embora as tecnologias estejam contribuindo para a inclusdo social, muitos
obstaculos sdo encontrados em se tratando de acesso a informacdo pelos
deficientes visuais. Mesmo que existam varios transcritores de textos para voz que
sdo utilizados como recursos tecnolégicos que proporcionam ao cego acesso a
informacg&o escrita, 0S mesmos ndo garantem gue a pessoa cega seja capaz de
receber as informacdes necessdarias para esclarecer suas dldvidas quanto as
guestBes que facilitem sua mobilidade como, por exemplo, avisos de lugares e
direcdes (CERCHIARI, 2011).

Essa dificuldade de acesso a informacdo submete um desafio a mais para os
professores, tendo em vista que a frequéncia da utilizacdo de textos em salas de
aula é uma realidade e que pode se transformar em um obstaculo para o aluno com
deficiéncia visual. Cerchiari (2011) defende que os professores que ndo consideram
ou que desconhecem tal limitagdo podem prejudicar o processo de ensino e as
formas de interacdo com os alunos portadores de deficiéncia visual. Uma vez
utilizada Unica e exclusivamente a linguagem visual como recurso de
disponibilizagédo de informag&o, os alunos principalmente os cegos encontrardo

dificuldades para o aprendizado das informacfes. Uma das formas utilizadas para
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reduzir as consequéncias desse problema é a utilizacdo da audiodescricdo, que

transpde a linguagem visual para a linguagem verbal.

A utilizagdo de voz sintetizada e do audiolivro s&o, muitas vezes, as
consideradas menos dispendiosas financeiramente, podendo ser encontradas em
grande parte até de forma gratuita via Internet. Embora seja a que mais distancia o
aluno da forma de texto escrita, possibilita a compreenséo, o aprendizado através da

linguagem oral.

Os leitores de tela sdo softwares muito utilizados para transformacao de
textos escritos no computador, em audios com voz humana sintetizada. Entretanto, a
voz sintetizada nao reproduz com a qualidade de uma voz humana, pois falta a
naturalidade e a entonacédo da leitura, atributos estes ainda incapazes de serem

reproduzidos por essa tecnologia.

Com isso, acredita-se que o audiolivro seja um recurso de tecnologia assistiva
viavel de acordo com suas caracteristicas e oportunidade de acesso. Segundo
Santos (2014), pesquisas americanas mostraram-se favoraveis a utilizagdo do
audilivro para o aprendizado de lingua estrangeira. Os alunos ao lerem o audilivro
apresentaram crescimento médio ao reconhecimento de palavras novas, melhoria
da compreensédo global do texto, do ritmo e velocidade de leitura e demonstraram

também maior interesse por essa habilidade.

Diante deste cenario e pelo fato de se ter observado a falta de uma
bibliografia sobre como € o processo de producdo do audiolivro e de que forma ele
pode contribuir para aprendizagem do deficiente visual. Com base nesse problema,
outras indagacdes foram surgindo e passaram a fazer parte das entrevistas e

observacdes trabalhadas durante a pesquisa.

No primeiro capitulo é apresentada, a relacdo entre as transformactes
ocorridas com tecnologias da comunicacdo e as formas de se ter acesso a
informacdes. O enfoque era pesquisar sobre a evolucéo do livro, diferentes tipos de
leitores e formas de leitura. Como embasamento tedrico, foram estudados os

conceitos de pensadores como Chartier, Lucia Santaella, Lévy, Castells e outros.

No segundo capitulo, sédo relacionadas as caracteristicas do audiolivro e do
livro digital. O fato de existirem livros digitais que séo transcricdes na integras de
livros impressos e livros digitais que séo criados no formato digital com a utilizagéo

de recursos em hipermidia motivou a andlise desse formato. Além disso, foi
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destacado que o audiolivro resgata uma forma primitiva de acesso a informacéo: a
oralidade. A compreenséo oral esta relacionada com a capacidade do ouvinte de
assimilar a linguagem oral e construir significados por intermédio de seus
conhecimentos prévios e do seu envolvimento com o texto em questdo. Com isso, a
compreensao resultara em um novo texto criado pelo leitor/ouvinte com base em
seus proprios saberes e experiéncias anteriores (SANTOS, 2014). Para entender o
processo de criacdo do audiolivro, € analisado, nesse mesmo capitulo, a forma de
tratamento de audio realizadas na pés-producéo de audio utilizado em filmes. Esse
estudo comparativo foi necesséario pelo fato de nado existir bibliografia sobre
producéo de audio para audiolivro.

No terceiro capitulo, é definido o conceito de deficiéncia visual, destacando-se
a diferenca entre baixa visdo e cegueira. Também € apresentada uma definicdo do
audiolivro como recurso de tecnologia assistiva, destacando o uso dessas
ferramentas no periodo de alfabetizacdo. Além disso, o capitulo apresenta um breve
estudo sobre o histérico do uso do braille e quando ele deve ser utilizado. Como
embasamento, foram estudadas as teorias de Vygotsky relacionadas com a
mediacdo e compensacdo e sua conceituacdo a respeito da utilizacdo de

ferramentas que auxiliam na aprendizagem.

De acordo com Gauthier e Tardif (2014), Vygotsky afirma que a cogni¢do nao
se limita ao que se encontra na mente das pessoas. Os recursos materiais ou
sociais do ambiente, e também as ferramentas técnicas as quais recorre o
pensamento sdo parte integrante deste. O pensamento se exterioriza com o auxilio
das ferramentas que ele elabora ou das quais se apropria, € na maneira pela qual

organiza o seu ambiente para tornar essas ferramentas mais facilmente acessiveis.

O quarto capitulo esclarece o referencial tedrico metodolégico utilizado na
pesquisa, sendo a Teoria Ator Rede (TAR) apresentada pelo autor Bruno Latour, um
dos seus principais pensadores. Os conceitos trabalhados sao: ator, actantes,
traducdo e rede. Independente de ser uma teoria, a TAR é defendida pelos seus
autores como um suporte metodoldgico, uma vez que possibilita aos pesquisadores
que a utilizam uma trilha a ser seguida com a finalidade de que a construgédo dos

fatos seja compreendida.

O quinto capitulo apresenta os procedimentos metodoldgicos, abordando a

descricdo do campo e a escolha dos atores envolvidos na pesquisa. E importante
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ressaltar que a escolha pela analise da producdo da equipe do Instituto Benjamin
Constant (IBC), neste capitulo, procedeu-se ndo somente das experiéncias
adquiridas trabalhando nesta instituicdo, mas também em decorréncia do IBC ser
considerado como Centro de Referéncia, a nivel nacional, para questdes da

deficiéncia visual.

Além disso, durante todo o processo, foram realizadas leituras de livros,
artigos e sites que serviram de embasamento para esse trabalho. O formato
escolhido para as entrevistas foram 0s questionarios abertos com a equipe de
producdo de audiolivros e entrevistas semiestruturadas com dois pedagogos cegos

e usuarios de audiolivro que também trabalham no IBC.

No sexto capitulo, foi feita uma andlise dos dados levantados através das
entrevistas e observacdes com a rede de atores, tendo como base o levantamento

bibliogréfico realizado nos capitulos anteriores.

Por fim, no sétimo capitulo foram apresentadas as consideracdes finais a
respeito desta pesquisa e sugerindo outras possibilidades que possam dar inicio a
outros trabalhos relacionados com o tema proposto.
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1 - UM PANORAMA SOBRE OS LIVROS

As ultimas décadas foram marcadas por grandes transformacdes tecnoldgicas
e, consequentemente, mudancas pela forma de se ter acesso a informacédo. Um
fator preponderante para que esta evolucdo acontecesse foi o desenvolvimento e a
maior adesdo, por grande parte das pessoas, as Tecnologias de Informacgéo e
Comunicacgéo (TIC).

As tecnologias de informacdo e da comunicacdo (TIC) como o telefone, o
radio, a TV, o computador, a Internet, os celulares e os tablets contribuiram para a
revolucdo nas relagbes sociais, politicas, culturais e econdmicas por meio de uma
constante evolucdo desses suportes permitindo, inclusive, a convergéncia desses
recursos. Segundo Santaella, essa convergéncia € formada pela fusdo das
telecomunicacdes, da informatica, da imprensa, da televisao, do cinema e dos jogos
eletronicos (SANTAELLA, 2003).

As TIC possibilitaram o acesso a grande quantidade de informacdes em um
ritmo acelerado, derrubando fronteiras e distancias, determinando um carater
altamente tecnoldgico a Era da Informacado. Castells (1999) chega a considerar a
informacéo e o conhecimento como matéria-prima da sociedade atual, reconhecida
como Sociedade da Informacdo. Para Castells, o importante ndo é apenas adquirir

conhecimento, mas aplica-lo, de forma a conquistar novos saberes.

Entretanto, muito antes do surgimento dessas tecnologias, desde a
Antiguidade, ja eram utilizadas diferentes formas de transmitir o conhecimento.
Primeiramente, a informacédo era passada através da oralidade, por intermédio dos
contadores de historias. Esse orador tinha uma grande importancia social e cultural,

visto que detinha as experiéncias e a sabedoria de sua época (BUSATTO, 2003).

A medida que a oralidade se tornou insuficiente para expressar e manifestar a
cultura de uma sociedade, o homem comegou a pensar em materiais palpaveis, tais
como: os tecidos, as conchas, o marfim, as ceramicas e as folhas de palmeiras, de
modo passando a utilizd-los para o registro e organizacdo do conhecimento sob
uma forma grafica. Aos poucos, a oralidade foi sendo substituida por registros

graficos que foram evoluindo para a forma escrita e novos suportes de
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armazenamento de texto foram sendo gerados, tais como o0 papiro e o pergaminho,
até se chegar ao livro. Desse modo, ndo havia mais a necessidade do contato
direto entre o narrador e 0 ouvinte para a transmissao de ideias. Esses suportes
foram se modificando com o passar do tempo e proporcionando diferentes formas de
leitura (BELO, 2013).

1.1 AEVOLUCAO DO LIVRO

Historicamente, a revolucdo cultural proporcionada pela escrita teve como
principio a criacdo do alfabeto na Grécia por volta do ano 700 a.C. O alfabeto grego
foi responsavel por preencher a lacuna entre o discurso oral e 0 escrito,
possibilitando o armazenamento da informacdo através da escrita. O alfabeto,
conforme destaca Castells (1999), proporcionou a infraestrutura para a comunicagao

cumulativa, baseada na escrita, leitura e na aquisicdo do conhecimento.

Belo (2013) descreve que o pergaminho, 0 papiro, o codice e o rolo foram
utilizados pelas antigas civilizagbes do Oriente Médio e do MediterrAneo como
materiais e suportes para a escrita. Na Mesopotamia, desde o terceiro milénio antes
de Cristo existiam as tabuinhas de argila que foram encontradas em grandes
nameros pelos arquedlogos e que sao consideradas uma forma de livro, porque ja
registravam contetdos informativos. A invencao do papel foi outro marco importante
nesta evolucdo. Era feito de fibras vegetais e sua criacdo € atribuida aos chineses

no ano de 123 antes de Cristo.

O mesmo autor afirma que a substituicdo do rolo de papiro pelo cédex de
pergaminho proporcionou uma grande transformacdo, pois o material era mais
barato e facilitava o transporte. Além disso, houve também uma modificacdo na

postura do leitor: era possivel folhear, manipular e ndo mais necessario desenrolar.
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Os rolos, chamados, em latim, volumen, eram lidos
horizontalmente, da esquerda para a direita. A sua forma
pressupunha uma postura do leitor radicalmente diferente
daquela que hoje nos é familiar: as duas maos ficavam
ocupadas com a tarefa de desenrolar e segurar o rolo; a
porcdo de texto visivel a cada momento de leitura era
relativamente pequena e a operagdo de avangar ou
recuar no texto para relembrar certas frases ou comparar
trechos distantes ndo era cobmoda. (BELO, 2013, p. 26)

Sendo assim, as formas de escrever e ler foram se adequando a esses
varios formatos de livro, obrigando a utilizacdo de diferentes tipos de instrumentos
de suporte e implicou na adaptacdo da postura corporal e com o modo de

organizacao do texto e da imagem.

Entretanto, a grande revolucdo relacionada ao livio deu-se a partir dos
meados de 1450 quando Gutenberg cria a prensa dos tipos moéveis. A partir de entdo
o custo do livro é reduzido, uma vez que com a producdo em série o total das
despesas passam a ser divididos entre os exemplares da tiragem (CHARTIER,
1998).

Com o advento da prensa, e principalmente a partir do século XVIII com o
lluminismo, o livro torna-se mais popular, possibilitando um acesso mais democratico
a informacéo e se consagrando como um aliado no processo de aprendizagem.
Observe-se gque a transformacéo nédo foi de conteddo, mas no modo de producao e

distribuigéo do livro, tornando-o mais acessivel a sua aquisicao.

Entretanto, mesmo depois da invencdo de Gutenberg, a cultura do manuscrito
nao foi abandonada totalmente e, por um longo periodo de tempo, até o inicio século
XIX, conviveu com a cultura impressa. Segundo Bezerra, (2006) a producéo dos
livros antes da invencao da imprensa era um minucioso processo de cépia manual,
inclusive pelo tipo de material que era utilizado e pelos artificios trabalhados pelos
antigos escribas. Os livros assim produzidos eram “artigos de luxo” e,

consequentemente, pouco acessiveis.

De acordo com Chartier (1998, p.7), a invengao da imprensa néo significou
uma profunda transformacgdo, como muitas vezes idealizamos - “um livro manuscrito

(sobretudo nos seus ultimos séculos, XIV e XV) e um livro pos-Gutemberg
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baseavam-se nas mesmas estruturas fundamentais, as do cédex2.” Ou seja, ambos
sao compostos por uma determinada sequéncia de folhas dobradas e com a mesma
distribuicdo do texto na superficie da pagina com suas numeracdes, paginacoes,
indices e suméarios de maneira semelhante ao manuscrito. O formato do codex nao

trabalha mais com o formato em rolo e, sim, no formato de sequéncias de paginas.

Com a disseminacdo da imprensa, surgiram novos tipos de livros. Os
literarios, as gramaticas e os dicionarios sdo alguns exemplos dos tipos que foram
disponibilizados como auxiliadores no processo de produgdo de conhecimentos.
Para Belo, (2013) uma das vantagens da cultura impressa em relagdo a cultura
manuscrita seria a uniformizacdo dos conteudos dos livros, facilitando a comparacéao
entre diversas fontes e a correcdo de erros, por omissdo ou acréscimo, muito

comuns na reprodugédo manuscrita. Da mesma forma, McLuhan esclarece:

Esse desejo muito natural de se ter facilmente livros a
disposicdo, e livros de formato coémodo e portéteis,
acompanhou passo a passo a crescente rapidez da
leitura, que se tornara possivel com a impressao do texto
em tipos uniformes e mdveis, em contraste com a leitura
mais dificultosa dos manuscritos. Este mesmo movimento
pela acessibilidade e carater portatii do livro criou
publicos e mercados cada vez maiores, 0s quais eram
indispenséaveis ao sucesso de todo o empreendimento
gutenberguiano (MCLUHAN, 1972, p.281).

Chartier (1994), destaca dois momentos importantes na evolug¢ao do livro: um
estaria relacionado com a técnica e a descoberta de Gutenberg, tendo como objetivo
a multiplicacdo e a circulacdo dos textos, e o outro com a transformacao da leitura
em alta voz para uma leitura silenciosa. Nesse periodo, perde-se a pratica da leitura
em voz alta direcionada para o0s outros, muito comum em praca puUblica e
enriquecida pelos tracos gestuais e interpretativos, e passa-se a adquirir a pratica da

leitura individual, predominando o isolamento e o siléncio.

2 Livro composto de folhas dobradas, compacto e costurado na lombada.
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Com o passar do tempo e com a dinamica proporcionada pela internet,
surgiram novos formatos de textos, tais como os livros digitais proporcionando outros
habitos e modos de armazenar conteudo e, consequentemente, formas diferentes de
leitura dessas informacfes. Destacaremos, a seguir, as caracteristicas de algumas

dessas leituras.

1.2 AS DIFERENTES FORMAS DE LEITURA

A constante evolugéo das tecnologias digitais ajudou a abrir o caminho para a
criacdo de novos tipos de escrita, sendo esta caracterizada por sua dimensao

dindmica e hipertextual.

O conceito de hipertexto foi definido pelo fisico e matematico Vannervar Bush,
em 1945, quando publicou o artigo "As We May think®". O pensamento de Bush era
gue a mente humana funciona por meio de associacdes, indo de um local a outro,
em uma rede de interligacbes. Entretanto, o termo hipertexto, foi criado por Ted
Nelson e define como principal caracteristica a manutencdo do pensamento em sua

estrutura multidimensional e ndo-sequencial. (LEAO, 1999, p.19).

Levy define (1993) o hipertexto como um conjunto de noés ligados por
conexfes. Os nOs podem ser palavras, paginas, imagens, graficos ou partes de
gréficos, sequéncias sonoras, documentos complexos que podem eles mesmos ser
hipertextos. Os itens de informacdo ndo sdo ligados linearmente, como em uma
corda com néds, cada um deles, ou a maioria, estende suas conexfes em estrela, de

modo reticular.

Ainda segundo Levy (1993), o hipertexto emerge como um novo marco no
surgimento de novos géneros narrativos, tendo em vista o crescimento exponencial

da internet, a difusédo do trabalho em rede e de ambientes hipertextuais.

Segundo Machado (1997), o conceito de hipertexto reconfigurou varios
aspectos da palavra escrita, potencializando a experiéncia de sermos leitores e

escritores. Essa possibilidade deve-se as ligacdes encontradas no hipertexto, que

30 artigo pode ser consultado em: http://www.theatlantic.com/magazine/archive/1945/07/as-we-may-
think/303881/
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colocam o leitor como principal condutor da sua leitura, ou seja, ele tem autonomia
de escolha quanto ao seu fluxo de leitura, sem uma direcao determinada pelo autor.

Desse modo, o leitor torna-se co-autor do produto final da leitura.

De acordo com Machado (1997), o conceito de hipermidia seria a utilizacao
de todas as midias como imagem, audio, videos e textos (multimidias) utilizados
com a exploracdo dos recursos dos hipertextos. A hipermidia tem como objetivo
exprimir situacées complexas e polissémicas que uma escritura sequencial e linear

teria mais dificuldade de representar. A hipermidia, para Santaella (2004, p.48)

Além de permitir a mistura de todas as linguagens, textos,
imagens, sons, ruidos e vozes em ambientes
multimidiaticos, a digitalizacdo também permite a
organizacdo reticular dos fluxos informacionais em
arquiteturas hipertextuais. Por isso mesmo, o segundo
traco da linguagem hipermidia esta na sua capacidade de
armazenar informacdo e, por meio da interacdo do
receptor, transmutar-se em incontaveis versées virtuais
gue vao brotando na medida mesma em que o receptor
se coloca em posigdo de co-autor. Isso sO é possivel
devido & estrutura de carater hiper, ndo sequencial,
multidimensional que da suporte as infinitas opcfes de
um leitor imersivo.

Ainda, segundo a autora, com o0 passar dos anos e com a evolugcdo das
formas de armazenamento da informacgao, surgiram outros modos de leitura e, hoje,
trés tipos de leitores podem ser classificados de acordo com as reacbes e

habilidades desenvolvidas. O leitor contemplativo, 0 movente e o imersivo.

O leitor contemplativo observa, medita e contempla objetos e signos duraveis,
iméveis como livros, pinturas e gravuras, sem se preocupar com o tempo. Conforme
explica Santaella (2004, p.24.):

Sendo objetos imoveis, € o leitor que os procura, escolhe-
0s e delibera sobre o tempo que o desejo lhe faz
dispensar a eles. Embora a leitura da escrita de um livro
seja sequéncial, a solidez do objeto livro permite idas e
vindas, retornos, re-significagbes. Um livro, um quadro
exigem do leitor a lentiddo de uma dedicacdo em que o
tempo nao conta.
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O leitor movente surge na modernidade, diante dos avancos tecnolégicos,
onde tudo é fragmentado sob efeito do transitorio, da instabilidade. A velocidade, o
superficialismo, a efemeridade, tudo é convergido para a experiéncia imediata e
solitaria do homem moderno. O leitor movente é "fugaz, novidadeiro, de memoaria
curta, mas agil. Um leitor que precisa esquecer, pelo excesso de estimulos, e na
falta de tempo para reté-los. Um leitor de fragmentos, leitor de tiras de jornal e fatias
de realidade”. (SANTAELLA, 2004, p.29)

A leitura do leitor imersivo é orientada hipermidiaticamente. "E uma atividade
nomade de perambulacdo de um lado para o outro, juntando fragmentos que vao se
unido mediante uma logica associativa” (SANTAELLA, 2004, p. 175.) Santaella
(2004 afirma ainda que a leitura na tela € uma maneira nova de ler, pois ndo existe

um roteiro linear, ele € multilinear e multi-sequencial.

Trata-se [...] de um leitor que navega numa tela,
programando leituras, num universo de signos
evanescentes e eternamente disponiveis, contanto que
nao se perca a rota que leva a eles. Nao é mais um leitor
contemplativo que segue as seqiéncias de um texto,
irando péaginas, manuseando volumes, percorrendo com
passos lentos a biblioteca, mas um leitor em estado de
prontiddo, conectando-se entre nés e nexos, hum roteiro
multilinear, multissequiencial e labirintico que ele que
préprio ajudou a construir ao interagir com 0s noés entre
palavras, imagens, documentagdo, mdusicas, video etc
(SANTAELLA, 2004, p. 33).

Na internet, utiliza-se dessa leitura imersiva o que permite formas ilimitadas
de se construir uma navegacao. Na maioria das vezes, a possibilidade de mdltiplas
leituras pode ser positiva, mas, sobretudo se o hipertexto nédo for bem direcionado,
também pode ocasionar distracdo e desorientacdo ao leitor (Nielsen, 2000). De
acordo com (Medeiros,2011) essa variedade de rotas para navegagao ocasiona uma
série de interpretacfes diferenciadas sobre um Unico objeto, exigindo do leitor uma

posi¢cdo mais atuante no processo de aprendizagem.

Chartier (1998, p.12) também esclarece sobre a evolugdo da leitura no
formato digital em relacdo ao impresso destacando as inUmeras possibilidades

proporcionadas por esse ambiente virtual.
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A inscricdo do texto na tela cria uma distribuicdo, uma
organizacdo, uma estruturacdo do texto que ndo é o de
modo algum a mesma com a qual se defrontava o leitor
do livro em rolo da Antiguidade ou o leitor medieval,
moderno e contemporaneo do livro manuscrito ou
impresso, onde o texto é organizado a partir de sua
estrutura em cadernos, folhas e paginas. [...] O texto que
ele carrega, a possibilidade para o leitor embaralhar, de
entrecruzar, de reunir textos que sao inscritos na mesma
memoria eletrbnica: todos esses tracos indicam que a
revolucdo do livro eletrdbnico € uma revolucdo nas
estruturas do suporte material do escrito assim como nas
maneiras de ler.

Existem diferentes plataformas que permitem explorar a hipermidia: pelo
computador (via Internet ou cd-rom) e através dos dispositivos mdveis como 0s
celulares e tablets. Para isso, € necessario a utilizacdo de softwares ou aplicativos.
Essas plataformas também sao utilizadas para jogos e programas educacionais.
(SAVI, 2011).

O proximo capitulo descreve sobre o crescimento do uso dos dispositivos
eletrbnicos como ferramentas de acesso a informacgéo, mais precisamente sobre as

caracteristicas do livro digital e as especificidades do audiolivro.
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2 - FUNDAMENTOS DO LIVRO DIGITAL E DO AUDIOLIVRO

A humanidade tem criado diferentes formas de transmitir informagao visando
a aquisicdo de conhecimento. Da narrativa oral e, posteriormente, através da escrita,
foram sendo criadas tecnologias com o objetivo de facilitar o acesso a informacéo. O
enfoque deste capitulo é o estudo das caracteristicas da plataforma do livro digital e
do audiolivro, com o objetivo de diferenciar os conceitos de audiolivro e de livro
digital, lembrando que o audiolivro ja existia muito antes da produc¢éo do livro digital
e era gravado em vinis e fitas K7.

2.1 — CARACTERISTICAS DO LIVRO DIGITAL

O termo livro digital pode ser utilizado como sinénimo de e-book e livro
eletrbnico, uma vez que esses abrangem formas de publicacdo no meio digital que
podem ser caracterizadas como livro. Eles podem ser lidos em dispositivos como
computadores, celulares ou tablets, desde que o aparelho tenha instalado o
programa/aplicativo especifico para esse fim (SEHN, 2014).

De acordo com Farbiarz e Nojima (2003, p.5) “os e-books permitem ampliar o
acesso a leitura, tendo em vista que centenas de livros e documentos importantes
[...] podem ser acessados pelo computador com um simples clique do mouse.”

O e-book ou livro digital pode ser produzido apenas no formato de texto,
quando é salvo em um formato PDF#, por exemplo, ou criado com recursos de
hipermidia. O formato texto — com fotos, quadros, gréaficos, ilustracdes etc. — seria a
representacdo na integra de uma versdo impressa, sendo, nesse caso, possivel
apenas uma leitura linear, sem a interatividade permitida pelos recursos
hipermidiaticos (SEHN, 2014).

O livro digital — que possui recursos hipermidiaticos — pode ser encontrado
nas versbes discos digitais (CD-ROM) ou disco digital de video (DVD) ou ser
acessado via Internet. Nos formatos de CD-ROM ou DVD, séo versdes eletronicas
gue nado precisam do meio (Internet) para se ter acesso: basta usar um micro que
possua um drive de CD/DVD ou aparelhos eletronicos especificos para acessar o
conteudo. O livro digital permite a utilizagdo de hiperlinks, além de existir a

4 PDF significa Portable Document Format (Formato Portatil de Documento), um formato de arquivo
criado pela empresa Adobe Systems para que qualquer documento seja visualizado na tela.
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possibilidade de visualizar imagens e reproduzir videos, ou seja, permite a utilizacéao
de recursos audiovisuais. (SEHN, 2014)

Complementando esse pensamento, Chartier (1998, p. 71) comenta sobre a
transformacao de contetdos impressos para multimeios:

Hoje, nos contratos de autor, cldusulas prevéem as
diferentes mutacdes possiveis do texto que vai se tornar
inicialmente um livro, mas que pode ser em seguida uma
adaptacdo cinematografica, televisiva, um CD-Rom, um
texto eletrbnico, etc. O trabalho consiste em constituir
nocbes ou conceitos capazes de englobar todas estas
formas para unifica-las ainda que as
desmaterializando|...]. As propriedades especificas, os
dispositivos materiais, técnicos ou culturais que
comandam a producdo de um livro ou sua recepgédo, de
um CD-Rom, de um filme, permanecem diferentes,
porque eles derivam de modos de percepgdo, de habitos
culturais, de técnicas de conhecimento diferentes. A obra
ndo é jamais a mesma quando inscrita em formas
distintas, ela carrega, a cada vez, um outro significado.

De acordo com Nogueira (2013), a questdo que envolve a atualizacdo de
conteldo deve ser considerada como um fator importante, uma vez que as
informagdes passam por constantes transformacgdes. Sendo assim, a atualizacao do
livro impresso possui um custo elevado, pois demanda de uma série de
reformulacdes, tais como: nova diagramacdo do texto e a reimpressdo de todo
contetdo independentemente da quantidade de alteracBes ocorridas no texto.
Diferentemente, no livro digital as atualizagbes ocorrem de maneira dinamica,
podendo serem executadas a qualquer momento e ndo importando a quantidade de

vezes e seus usuarios recebem as novas versdes de uma forma mais rapida.

2.2 HISTORICO DO AUDIOLIVRO

Logo depois da primeira guerra mundial comecaram a surgir as primeiras
gravacdes de obras literarias e teatrais com o intuito de garantir um entretenimento
aos soldados que sofreram com a perda da visdo durante as batalhas. Sendo assim,

0 que foi primeiramente desenvolvido para 0os cegos se tornou também uma opc¢ao
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para as pessoas que nao tinham tempo para ler os livros no formato impresso.
(PALLETA, WATANABE, PENILHA,2009)

O audiolivro surgiu no Brasil na década de 1970 e sua utilizacdo € feita
principalmente por pessoas com deficiéncia visual. Diversas instituicdes de proposito
filantrépico distribuem de forma gratuita os audiolivros (didaticos, periodicos,
romances, etc.) para este publico e seus familiares. Por outro lado atendendo um
publico menor, muitos sites na internet oferecem comercialmente este material para
pessoas que nao disponibilizam de tempo para leitura e escutam os textos durante
suas atividades diarias. (MENEZES, FRANKLIN,2008)

Na década de 1980, os Estados Unidos popularizam o uso do audiolivro e
atualmente se tornaram o maior mercado consumidor deste formato de livro,
possuindo em torno de 18.000 titulos disponiveis para o publico em geral. De acordo
com a APA - Audio Publishers Association, que realizou uma pesquisa e constatou
que cerca de 41% dos americanos escutaram pelo menos um audiolivro no ano de
2014.

A Europa na década de 90 passa a utilizar também este formato de livro,
principalmente nos paises como a Alemanha e Gra-Betanha em que foi aceito de
uma forma bem receptiva pelo mercado editorial local. As criangcas eram
incentivadas a leitura, e em inimeros locais pode-se ouvir um livro narrado por
autores consagrados, como em bares, pontos de encontro e festivais de literatura

falada.

De acordo com Menezes e Franklin (2008), o termo audiolivro ndo possui um
espaco significativo na producao cientifica brasileira. Frequentemente encontra-se
referéncia ao termo livro falado, consequéncia da diferenciagdo utilizada pela
comunidade de ledores e produtores. Segundo este grupo de pessoas, o audiolivro
diferencia-se do livro falado em razdo da transmissdo de emoc¢des que Sao
proporcionadas por recursos de multimidia. O livro falado se caracteriza por uma
leitura mais simples e objetiva, sem apresentar muitas expressdes em sua narrativa,
ficando assim a sua representacdo mais perto da realidade do livro impresso. No
mercado educacional um dos fatores que contribui para a sua aceitacao é pela sua

acessibilidade, pois comparado aos livros em Braille que ocupam um espacgo
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avantajado nas bibliotecas, o audiolivro € disponibilizado em CD-ROM com 0 mesmo

conteddo de um livro impresso.

2.3 CARACTERISTICAS DO AUDIOLIVRO

Diferentemente do livro digital, no audiolivio ndo se trabalha com imagens,
apenas com a audiodescricdo dessas. No audiolivro existe a reconstrucdo de uma
forma virtual da relacédo entre ouvinte e narrador pois nele esta presente a voz e a
sonoridade, que nao estao presentes no livro impresso. (SOUZA, 2010)

O audiolivro, segundo Souza, “é¢ um livro em audio, no qual os ledores,
voluntarios ou contratados para esta finalidade, interpretam textos literarios,
cientificos, ou didaticos, que, utilizando sonoriza¢cdes em suas narrativas, transmitem
sentimentalismo em suas apresentagcées” (MENEZES, FRANKLIN, 2008, p.61).

Nos primordios do audiolivro, o suporte utilizado era o K7 ou vinil. Atualmente,
sua forma predominante é no formato digital, podendo ser armazenado em CD e
DVD ou disponibilizado na internet em sites especificos, com acesso pago ou
gratuito, para serem capturados por downloads®.

Para Santos (2014), no audiolivro o ouvinte deve procurar identificar as
intencdes expressas pela fala dos personagens, entendendo e percebendo as
entrelinhas do texto, para que dessa maneira consiga compreender e dar sentido ao
contexto da historia. Sendo assim definida a forma de interagdo entre o ouvinte e a

histéria ouvida.

Embora possua diferentes recursos de audio, o “leitor” (ouvinte) do audiolivro
se diferencia do leitor imersivo definido por Santaella (SANTAELLA, 2004). Pois néo
h& uma leitura intermediada pelos infinitos recursos hipermidiaticos, onde o leitor
participa como coautor, criando seu préprio caminho.

Portanto, para entender melhor o funcionamento e as possibilidades de um
audiolivro torna-se importante estudar a sua producgédo. Dionisio (2011, p.16) destaca
a importancia da caracteristica do audiolivro de resgatar a oralidade e enfatiza os
cuidados necessarios na producéo, emissao e recep¢ao do audiolivro:

5 E a agdo de transferir arquivos disponiveis em servidores remotos para um computador local.
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O fenbmeno comunicacional “palavra falada — palavra
escrita — palavra falada” bem sucedido (dado que a
palavra é original e primordialmente oral, passando ao
suporte material, respeitando a estrutura da lingua
escrita e depois retornando a forma oral primeva) deve
ser amparado por preocupacdes e cuidados tanto na
producdo ou emissdo (escrita), quanto na recepcgao
(leitura) para que se cumpra, em consonancia com o
suporte escolhido.

Dionisio (2011, p.20) relata ainda que, “ndo bastara estudar a morfologia e
semantica das palavras frente a possibilidade do audiolivro, deve-se compreender a
morfologia e a semantica do som, assinando sua obra com sua impressao digital
oratoria e auditiva”.

2.3.1 ASPECTOS DA ORALIDADE

Para Santos (2014), o ato de ler e ouvir se diferenciam bastante,
principalmente em trés aspectos: fisicos do tipo de estimulo (sonoro e visual), dos
orgdos receptivos utilizados (olhos e ouvidos) e em relagdo a natureza da

mensagem (uma oral e a outra escrita).

De acordo com El Dash (1993), a mensagem oral € formada por ondas
sonoras transitorias que necessitam de ser processadas ao longo de sua existéncia.
Nao é possivel interromper o fluxo das ondas em uma comunicacédo e fazer voltar
para reprocessar o que foi dito e ndo foi compreendido. Diferentemente, a palavra
escrita pode ser lida, relida e reinterpretada por inimeras vezes e com um texto oral

isso s6 se tornaria viavel se fosse gravado, como no exemplo do audiolivro.

Segundo Santos (2014), os ouvintes para darem sentido a um texto utilizam
os elementos prosodicos incorporados a linguagem oral (prosédia), tendo em vista
gue néo utilizam recursos graficos tais como: pontuacao, paragrafo e 0s espacos em
branco presentes nos textos escritos. A prosédia € um conjunto de atributos
extralinguisticos tais como: padrbes de entonacdo, énfase, pausa e duracdo de
palavras e sentencas que estdo presentes na comunicagao oral, sendo entendida

como a linha melodica do discurso. Além disso existem as variagcdes pertinentes a
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oralidade que sao fundamentais para o entendimento do ouvinte, sendo elas as

seguintes:

- Frequéncia: quantidade de vibracdes das pregas vocais no periodo de um

segundo, diferencia sons graves e agudos;
- Duracéo: tempo em que ocorre a emissao linguistica;
- Intensidade: volume das emissodes, distingue som fraco dos fortes;
- Pausa: auséncia de emissao sonora, como silabas e/ou palavras;

- Entonagdo ou entoagdo: curva melddica formada por variagbes na

frequéncia vocal: combinacéo de tons altos, baixos, ascendentes e descendentes;

- Enfase: intensidade dada a determinados sons, silabas ou palavras,

tonicidade ou acentuacéao, esta relacionada aos atributos frequéncia e duracéao.

A tarefa do ouvinte ndo é somente realizar a segmentacédo da cadeia falada,
ele deve dar significados, relacionar palavras, frases e ideias em diferentes
contextos a mensagem, nao interrompendo o fluxo. Outro fato importante que deve

ser observado € a verificar a intencao do narrador ao interagir durante a histéria.

2.3.2 A PRODUCAO DO AUDIOLIVRO

Em uma producdo cinematografica existe uma equipe responsavel pelo
planejamento e edicdo dos &udios. Baseado nisso, considerou-se importante
investigar se também a producéo de um audiolivro envolve uma equipe e que equipe
seria essa.

Pelo fato de nao existir ainda uma bibliografia especifica sobre a producao de
audiolivro, concluiu-se que seria importante um estudo comparativo com a producao
de audio para o cinema.

E importante investigar se na producdo de audio existira variacdo de vozes
dos personagens ou se apenas sera trabalhado a entonacdo e timbre da voz do
locutor ou narrador no decorrer da narrativa; planejar se serd necessario utilizar
efeitos sonoros e fundo musical (background, entre outros recursos de audio, como

normalmente ocorre em uma producao cinematografica). (ESPOSITO, 2011)
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No caso de uma producdo cinematografica, Chion acredita que em uma
producdo cinematogréfica exista a valorizagdo da voz em relacdo aos outros sons,
como musica e ruidos. Primeiramente, “é a voz que, na filmagem, é captada na
tomada de som; é a voz que se isola na mixagem, como um instrumento solista, do
qual os outros sons, musicas e ruidos, seriam apenas acompanhamento”
(Chion,2008 apud ESPOSITO, 2011, p. 15). Em segundo lugar, a mdsica, traz
continuidade e emocdes conferindo uma unidade narrativa, criacdo de temas que
acompanham personagens e situacdes. Em terceiro, os ruidos tém a funcédo de
promover todas as acoes, disfarcando descontinuidade de cenas, criando unidades
espaciais e temporais onde todos os ruidos estéo ligados ao que se Vé.

Ja Manzano, considera que :

No caso especifico do ruido ou efeito sonoro, sons como
sinos, buzinas, passaros, tiros e tantos outros, sao
exemplos que constantemente vém a mente. Basta
pensarmos no processo de uma adaptacdo de obra
literaria para um filme e logo iremos nos deparar com
elementos de impacto ou entdo elementos que envolvem
0 espectador, criando uma atmosfera que o assusta, 0
sufoca ou que traz conforto.(MANZANO, 2005, p. 50).

De acordo com Carvalho: “Fundamental e indispensavel mesmo, ao orador, é
possuir uma boa voz. E o som que dar4 o primeiro toque no 6rgdo auditivo do
ouvinte. E dele depende, em grande parte, a aceitagcao ou rejeicdo da mensagem”.
(CARVALHO,2001 apud DIONISIO 2011, p. 143)

Segundo Matras, a ndo compreensao da palavra, por parte do ouvinte,
depende de fatores como: intensidade da voz, velocidade e qualidade vocal do
narrador” . Esses fatores se nao forem bem trabalhados podem causar uma
insatisfacdo por parte do leitor (ouvinte). (MATRAS, 1991)

Para evitar a ocorréncia de uma poluicdo sonora € necessario que haja um
planejamento de uma equipe especializada em pos-producédo. De acordo com Souza
(2010), é comum que a presenga de elementos “barulhentos” durante o processo de
gravacao possa gerar ruidos de fundo, ficando estes muito préximos do registro das
falas. Em situacbes extremas estes ruidos podem comprometer o entendimento da
fala ou dificultar a edicdo das gravacdes, sendo estes problemas resolvidos na pos-
producao.
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Wyatt e Amyes (apud Esposito, 2011, p.19) descrevem o termo pos-producao
de som como sendo a parte do processo de producdo. Dentre os objetivos da pos-
producéo, eles citam:

1. Melhorar o fluxo da narrativa, localizando o
espectador em relacdo ao ambiente ao tempo e ao
periodo através do uso do dialogo, da musica e dos
efeitos sonoros.

2. Adicionar impacto.

3. Completar a ilusdo de realidade e perspectiva
através do uso de efeitos sonoros e recriando a acustica
do ambiente natural na mixagem.

4, Completar a ilusdo de irrealidade e fantasia
através do uso de desenhos sonoros especificos e efeitos
processados.

5. Completar a ilusdo de continuidade em cenas
gue foram gravadas descontinuamente.

6. Criar ilusdo de profundidade e espacialidade
situando os elementos sonoros no estéreo/surround.

7. Corrigir problemas do som direto editando ou
substituindo didlogos na pdés- produgcdo e usando
processadores na mixagem para aumentar a clareza do
som e diminuir ruidos indesejaveis.

8. Entregar a trilha sonora final com as corretas
especificagbes e formatos. Wyatt e Amyes (apud
Esposito, 2011, p.19)

O processo de pés-producéo de audio para cinema consiste em varias etapas
bem definidas, onde varios profissionais dividem funcdes, entre elas: a captacéo de
som direto; a edicao de dialogo; a edicao de efeitos; a edicdo de ambiéncia, a trilha
sonora, entre outras (ESPOSITO,2011).

Além da equipe de producdo sonora, torna-se necessario investigar se €
necessaria a participacédo de profissionais de outras areas. Supomos ser importante
a participacdo de um profissional de informética para a criacdo da interface do
audiolivro, que seria o responsavel por criar o ambiente de navegacdo entre 0s
capitulos, dos botBes de acesso (autodescritivos através do som) e da insercdo da
audiodescricao de imagens.

E importante também pesquisar se é necessaria a presenca de especialistas
em leitura (ledores ou locutores), uma vez que esses profissionais possuem um bom
timbre de voz, fator esse que pode estimular a concentragdo do ouviente. Além
desses, no caso de audiolivros didaticos e literarios que possam ser aproveitados
em uma sala de aula, é de se esperar que a presenca de um pedagogo seja
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necessaria para analisar quais sonoridades poderdo dispersar o aprendizado,
conforme sera investigado a partir do capitulo 3.

Partindo da concepcéao de avaliar a necessidade da presenca de profissionais
de diversas areas durante o processo de producdo do audiolivro, Lévy (1999, p.27)
considera essa troca de experiéncia entre profissionais com especialidades
diferentes como as “arvores de competéncias”, de modo que é possivel atuar melhor
junto do que separado.

O outro ndo é mais um ser assustador, ameacador; como
eu, ele ignora bastante e domina alguns conhecimentos.
Mas como nossas zonas de inexperiéncia ndo se
justapdbem ele representa uma fonte possivel de
enriquecimento de meus proprios saberes. Ele pode
aumentar meu potencial de ser, e tanto mais quanto
mais diferir de mim. Poderei associar minhas
competéncias as suas, de tal modo que atuemos melhor
juntos do que separados. As “arvores de competéncias”,
hoje comuns em empresas, escolas e quartéis, permitem
desde ja ver o outro como um leque de conhecimentos no
Espaco Saber, e ndo mais como um nome, um endereco,
uma profissdo ou um status social.

E preciso analisar se os profissionais da equipe de producdo do
audiolivro ir4 variar de acordo com o tipo de conteddo a ser trabalhado. H&
audiolivros que sdo reproducfes dos livros impressos, audiolivros com
conteudo didético, literario, entre outros. Nesse caso, modificard também o
tipo de autoria, ou seja quem sao 0s responsaveis pela criacdo do conteudo

do audiolivro.

Petry (2012) define trés tipos de autoria: a colaborativa, a coletiva e a

compartilhada.

Na producdo colaborativa, entende-se que o trabalho autoral toma um
carater de participacdo e de auxilio, podendo ficar subentendido que
existe um autor principal, estando os demais a colaborar com ele. Nesse
caso, fica aberta a possibilidade do engajamento dos membros da equipe,

mas que nado poderdo alterar o conteddo em sua concepgao.

Na autoria coletiva, o sentido geralmente recai sobre um nuimero consideravel
de participantes. Ndo ha o destaque de nenhum autor e 0 que realmente a
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distingue é o fato de que desde a criacdo do conceito, a forca autoral esta em uma
coletividade.

A autoria compartilhada carrega o sentido de tomar parte, participar com,
dividir em partes, repartir com, arcar juntamente, o que nos remete uma parceria
com outras produgdes. (PETRY, 2012)

Atualmente, a producdo do audiolivro atende em grande parte de seu publico
consumidor, as pessoas com deficiéncia visual (DIONISIO, 2011). Devido a esse
fator, no terceiro capitulo foram abordadas as caracteristicas da cegueira e seu
impacto no processo educativo, de acordo com 0s conceitos de compensacao e
mediacao de Vygotsky. Além disso, foi pesquisado o uso do Braille e do audiolivro

como recursos de tecnologia assistiva.
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3 - A DEFICIENCIA VISUAL: CONCEITO E ASPECTOS EDUCATIVOS

Pesquisar as caracteristicas da cegueira e seu impacto no processo
educacional do deficiente visual € de fundamental importancia para
compreendermos sobre a importancia do uso de tecnologias assistivas pelos cegos
e sua importancia no processo de aprendizagem. Para tal, buscamos apoio nos
conceitos de Vygotsky. Neste capitulo destacamos a utilizacdo do audiolivro e o do
Braille no periodo de alfabetizacdo e sobre as concepcdes de Vygotsky sobre a
teoria da compensacao. A escolha por esse enfoque esta no fato do audiolivro ser
considerado um como recurso alternativo de tecnologia assistiva e o deficiente visual

ainda ser o principal consumidor do audiolivro.

3.1 — DEFICIENCIA VISUAL: CONCEITO

Segundo a Organizacdo Mundial de Saulde, existem aproximadamente 40
milhdes de pessoas deficientes visuais no mundo, dos quais 75% séo de regides
consideradas em desenvolvimento. O Brasil apresenta taxa de incidéncia de
deficiéncia visual entre 1,0 a 1,5% da populacdo, sendo a estimativa da cegueira
infantil de uma entre 3.000 criancas e de uma entre 500 crian¢as para a baixa visao.
Observando-se que essa corresponde a 80% dos casos e a 20% de pessoas
totalmente cegas. (BRASIL, MEC/SEESP,2006, p.39).

Para a compreensao do que seja deficiéncia visual e o significado do uso do
audiolivro como prética inclusiva, torna-se necessario definir os conceitos de baixa
visdo e de cegueira. Como embasamento, destacamos os estudos desenvolvidos
pelo Instituto Benjamin Constant e pela Secretaria de Educacdo Especial do
Ministério da Educacao (MEC).

De acordo com a Secretaria de Educacdo Especial do Ministério da Educacgéo
(BRASIL, MEC/SEESP,2006):

- Baixa Visdo: E a alteracdo da capacidade funcional da vis&o, decorrente de
inUmeros fatores isolados ou associados tais como: baixa acuidade visual

significativa, reducdo importante do campo visual, alteragbes corticais e/ou de
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sensibilidade aos contrastes que interferem ou limitam o desempenho visual do

individuo.

A perda da funcéo visual pode ser em nivel severo, moderado ou leve, podendo

ser influenciada também por fatores ambientais inadequados.

A classificacao clinica de baixa visdo pode ser dividida em quatro grupos, de
acordo com a acuidade visual e as relativas dificuldades de adaptacdo de recursos

opticos, estabelece:
Grupo | — Percepcéao luminosa a 1/200 — Dificil utilizacdo da viséo residual.

Grupo Il — Visdo de 2/200 a 4/200 — Dificil adaptacdo de recursos Opticos
especificos.

Grupo Il - Visdo de 5/200 a 20/300 — O individuo pode adaptar-se, dependendo

da necessidade, a auxilios para perto ou longe.

Grupo IV — Viséo de 20/250 a 20/600 os auxilios 6pticos podem produzir melhor
efeito e bom resultado para perto e longe.

O indice de acuidade representado nos numeros fracionarios 6/18 e 20/70 (por
exemplo) significa que o individuo vé, a uma distancia de 6m ou 20 pés, o0 que uma

pessoa, de visdo normal, veria a distancia de 18m ou 70 pés.

Em um ambiente escolar, é importante que o professor especializado conheca
essa classificacdo para interpretacdo do relatério oftalmolégico, mas ndo deve ser

utilizada como parametro para inclusao de alunos em programas de baixa viséo.
- Cegueira: E a perda total da visdo até a auséncia de projecéo de luz.

Do ponto de vista educacional, deve-se evitar o conceito de cegueira legal
(acuidade visual igual ou menor que 20/200 ou campo visual inferior a 20° no menor
olho), utilizada apenas para fins sociais, pois ndo revelam o potencial visual util para

execucao de tarefas.
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Abordagem Educacional

A comprovacao de que portadores do mesmo grau de acuidade apresentam
niveis diferentes de desempenho visual e a necessidade de relacionar a
utilizacdo maxima da visdo residual com o potencial de aprendizagem da
crianga levou pesquisadores a enfatizarem a necessidade de uma avaliagao
funcional, pela observacédo criteriosa da capacidade e desempenho visual da

crianca.

Conforme explica Amarian (1997, p.31)

sujeitos com a mesma medida oftalmoloégica de viséo
[mesma acuidade] apresentavam diferencas na utilizacéo
do residuo visual. Essa constatagdo tornou necessaria
uma concepcdo educacional de cegueira, que se
caracterizou prioritariamente pela énfase dada na
eficiéncia visual e ndo na acuidade.

Sob esse aspecto e, portanto, para fins educacionais, sdo consideradas
(BRASIL, MEC/SEESP,2006):

Pessoas com baixa visdo — aquelas que apresentam “desde condigdes de
indicar proje¢éo de luz até o grau em que a reducdo da acuidade visual interfere
ou limita seu desempenho”. Seu processo educativo se desenvolvera,
principalmente, por meios visuais, ainda que com a utilizacdo de recursos

especificos.

Cegas — pessoas que apresentam “desde auséncia total de visdo até a
perda da projecao de luz” (BRASIL, MEC/SEESP,2006, p. 17). O processo de
aprendizagem se fara através dos sentidos remanescentes (tato, audicao, olfato,
paladar), utilizando o Sistema Braille, como principal meio de comunicacéo

escrita.
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3.2 CONTRIBUICAO DE VYGOTSKY PARA A EDUCACAO DO DEFICIENTE
VISUAL

Lev Semynovich Vygotsky nasceu em Orsha, Bielo-Russia, em novembro de
1896 e morreu em junho de 1934, com apenas 38 anos, vitima de tuberculose,
doenca que o acompanhou desde os 20 anos de idade.

De acordo com Gauthier e Tardif (2014), Vygotsky dedicou uma parte
importante do seu trabalho e das suas pesquisas a psicologia e a educacdo de
criangas portadoras de deficiéncia. Participou da fundagdo do Instituto de
Defectologia, onde assumiu importantes responsabilidades cientificas. A
Defectologia era o termo tradicionalmente usado para nomear a ciéncia que

estudava as criancas com diferentes tipos de problemas mentais e fisicos.

Em 1925, Vygotsky apresentou uma comunicagdo no 25° Congresso
Internacional sobre Educacgéo de Surdos-mudos, o que Ihe garantiu a oportunidade
de conhecer diversos laboratorios de Psicologia. Cabe ressaltar que ele foi pioneiro
no conceito de que o desenvolvimento intelectual das criancas ocorre em funcao das

interagcdes sociais.

Sua teoria baseou-se no principio de que o desenvolvimento do individuo se da
como resultado de um processo sdcio-histdrico e cultural, dando destaque ao papel
da linguagem e da aprendizagem nesse desenvolvimento a medida que este
individuo interage com seu meio. De acordo com Gauthier e Tardif (2014), Vygotsky
acredita que a linguagem humana é o principal instrumento de mediacdo verbal,

constituindo-se como o sistema simbdélico fundamental na mediacao sujeito objeto.

Ainda segundo Gauthier e Tardif (2014), Vygotsky assume que o pensamento
abstrato da crianca ndo se decompde em processos separados correspondentes as
disciplinas escolares, por exemplo. Ele se forma através das mudltiplas
aprendizagens e interacdes sociais, e 0 seu desenvolvimento continua muito além
das atividades realizadas no ambito de uma intervencdo escolar. Se as interacdes
entre pessoas constituem um fator importante no desenvolvimento, o plano social
tem para Vygostsky um alcance muito maior, pois integra o conjunto de ferramentas
semiodticas as quais 0 pensamento recorre. Assim, mesmo na auséncia fisica de

outros seres humanos, o individuo sempre recorre as ferramentas -culturais
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socialmente elaboradas de que ele se apropriou gradualmente, e com a ajuda das
quais ele constroi sentido.

Esquemas,  cartdes, linguagem,  representacdes
simbdlicas, livros, obras de arte, etc, sdo exemplos
dessas ferramentas que, longe de representar simples
apéndices do pensamento, tém sobre este um efeito
profundamente estruturante, em virtude de sua
apropriacdo e das novas maneiras pelas quais s&o
utilizadas. (GAUTHIER e TARDIF, 2014, p. 371)

Vygotsky elaborou também o conceito de compensacdo, que esta
relacionado com a ativacdo de meios alternativos para compensar o 6rgdo com
deficiéncia. Segundo a teoria de Vygotsky, o cego aprimora algum outro sentido para
substituir a falta da visdo ndo através do aumento da sensibilidade, mas através da
pratica, da observacao e da motivacdo (SANTOS, 2007).

Como o proprio Vygotsky (1984, p.81) afirma:

no caso da cegueira, ndo € o desenvolvimento do tato, a
agudeza do ouvido, sendo a linguagem, a utilizacdo da
experiéncia social, a relacdo com os videntes, se constitui
na fonte de compensacéo. [...] A forca motriz para a
compensacao da cegueira estd no uso da linguagem, no
contato com o vidente, ou seja, nas relagfes sociais.

Segundo Preto (2009), Vygotsky acreditava que o deficiente visual deveria ter
experiéncias significativas para que nao ocorressem atrasos em seu
desenvolvimento. Para ele, desde a infancia, € necessario que haja materiais
adaptados para que se possa oferecer padrdoes sensoriais com vistas a apropriacao

da cultura humana.

Outro conceito trabalhado por Vygotsky foi o da mediacdo. Gauthier e Tardif
(2014), afirmam que Vygotsky defende a mediagdo como processo pelo qual a agao
do sujeito sobre o objeto € mediada por um determinado elemento. O instrumento,
de acordo com Vygotsky, € o elemento mediador que age entre 0 sujeito e 0 objeto
do seu trabalho, com a funcdo de ampliar as possibilidades de transformacao da

natureza, ou seja, ele é criado ou usado para se alcangar um determinado objetivo.
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Ele é, entdo, um objeto social e mediador da relagdo do individuo com o mundo.
(SANTOS, 2007)

De acordo com a teoria de Vygotsky sobre mediacdo os recursos de
tecnologia assistiva podem ser considerados como instrumentos de mediacdo e

utilizados pelos deficientes com objetivo de facilitar o processo de inclusao social.

3.3 TECNOLOGIAS ASSISTIVAS: CONCEITO

O conceito de Tecnologia Assistiva (TA) refere-se aos equipamentos, recursos e
servicos que sao criados e planejados com o objetivo de proporcionar uma maior

independéncia e autonomia as pessoas com deficiéncia fisica. (FERRARI, 2008).

Ainda de acordo com Ferrari (2008, p.33),

os recursos de Tecnologia assistiva séo todo e qualquer
item, equipamento ou parte dele, produto ou sistema
fabricado em série ou sob-medida, utilizado para
aumentar, manter ou melhorar as capacidades funcionais
das pessoas com deficiéncia. Pode-se entdo
compreender por recursos desde uma bengala, até uma
impressora Braille. [...] Os servicos de TA séo definidos
como aqueles que auxiliam diretamente uma pessoa com
deficiéncia a selecionar, comprar, ou usar 0S recursos
acima definidos. Como exemplo de servigos, pode-se
citar treinamentos, avaliacdes, e experimentos.

A popularizagéo do uso e consumo de tecnologia por pessoas cegas e
de baixa visdo simboliza a revolucdo na vida desse segmento pelos
recursos e servicos de TA. Leitores de tela (softwares com sintetizadores
de vozes), ampliadores de tela (figura 1), impressoras Braille, scanners,
audiolivros, sdo algumas das ferramentas que tém garantido a essas
pessoas acesso a informacao além de contribuir para facilitar o ingresso ao

mercado de trabalho.
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para atendimento de suas demandas, as pessoas cegas
passaram a utilizar gravadores, ferramenta simples tanto
para anotacbes como para leitura de livros falados,
normalmente gravados por voluntarios. Ainda hoje é
utilizado em formato de CD esse tipo de leitura, embora
ndo seja tdo utilizado para uso de livros didaticos. No
entanto, revistas e livros para entretenimento ainda séo
buscados por inumeros usuarios. (FERRARI, 2008, p.37)

Figura 1: Ampliador de tela

Fonte: Arquivo do autor

E importante enfatizar que o conceito de Tecnologia assistiva diferencia-se
de toda a tecnologia médica ou de reabilitacdo, por estar relacionado aos recursos
ou procedimentos atendem a necessidades diretas do usuério final, visando sua
independéncia e autonomia. Ja os recursos medicos ou de reabilitacdo tém como
objetivo o diagndstico ou tratamento na area da saude sendo, portanto, recursos de
trabalho utilizado por profissionais dessa area. Portanto, os objetivos da Tecnologia
assistiva apontam normalmente para recursos que geram autonomia pessoal e vida
independente do usuario portador da deficiéncia. (GALVAO, 2009)
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Galvdo descreve ainda que a aplicagdo da Tecnologia assistiva na
educacdo vai além de simplesmente auxiliar o aluno a fazer uma atividade. O
objetivo do uso da TA é fazer com que o aluno se torne independente e construa seu

conhecimento.

3.3.1 ALFABETIZACAO DO DEFICIENTE VISUAL: A IMPORTANCIA DO
SISTEMA BRAILLE

Partindo do pressuposto que existem trés procedimentos para a leitura e
producdo de texto do cego ou da pessoa com baixa visdo, através do sistema
Braille, dos audiolivros e pelos leitores de tela® no computador (GONGCALVES,
2015), tornou-se necessario pesquisar sobre a importancia do Braille no periodo da

alfabetizacdo da crianca com deficiéncia visual .

Em 1829, Louis Braille criou um sistema de leitura e escrita tatil para cegos,
através de seis pontos em relevo. Partindo desses seis pontos, Louis Braille
sistematizou sessenta e trés sinais, atribuindo-lhes valores simbdlicos. (BRASIL,
MEC/SEESP,2001).

De acordo com os profissionais da Secretaria de Educacdo Especial do
Ministério da Educacdo (MEC) responsaveis pelo Programa de Capacitacdo de
Recursos Humanos do Ensino Fundamental para trabalharem com criancas com
deficiéncia visual os principios basicos envolvidos no processo de aquisicdo da

leitura e da escrita S&o 0s mesmo para 0s alunos cegos e videntes.

trata-se de uma atividade basicamente de funcéo
conceitual e representativa para interpretar, mediante o
tato, os simbolos do Sistema Braille que representam as
letras. Para essa tarefa, o fundamental € experimentar,
perceber, decodificar, conceitualizar. O aluno s6 podera
chegar a esse nivel de abstracdo se estiver exposto e
tiver acesso ao sistema Braille desde cedo. (BRASIL,
MEC/SEESP, 2001, p.178)

¢ programas desenvolvidos para que a pessoa com deficiéncia visual possa utilizar o computador para
a producgédo de texto e a navegacao na internet.
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Segundo o MEC (2002), a crianga deve iniciar o contato com a maquina Braille
desde os quatro anos. O objetivo é que o aprendizado aconteca de forma ludica e

prazerosa.

Almeida (2014) destaca que a fase de alfabetizacdo da crianca cega necessita
de uma criteriosa postura pedagogica e da utilizacdo de diversos recursos didaticos
e metodoldgicos, para que se despertem ideias, levantem curiosidades, sentimentos
e imaginacdo. Para Almeida, a educacao para os deficientes visuais ndo € especial,
especial seriam os procedimentos e os recursos didatico-pedagoégicos. Desta forma,
€ importante o contato da crianga cega com a literatura. “A educagéo é o arcabougo
que sustenta a construcdo do ser e a literatura é o instrumento que burila a
sensibilidade, instiga a forga criadora e refina o seu espirito.” (ALMEIDA, 2014, p.
35) .

Ainda segundo Almeida:

A leitura pode converter-se num instrumento fundamental
para que novos objetivos sejam alcangados quanto a
formacdo desse novo leitor. A literatura vem como uma
nova possibilidade, uma fonte de analise para que os
educadores repensem sobre a pratica pedagoégica.E
importante examinar estas questdes: ldgica, criatividade,
capacidade de julgamento, liberdade de expressao,
senso estético, jogo do imaginario, poder criativo.
(ALMEIDA, 2014, p.17)

Com relacao a leitura de textos mais longos como os literarios, Oliveira (2009)
observa que na maioria das vezes as pessoas cegas acabam apenas ouvindo esse
material quando estdo disponiveis nos computadores, enquanto que as pessoas que
enxergam acessam de uma maneira direta 0s textos escritos. Tal situagéo
estabelece uma desigualdade entre os alunos videntes e os alunos com deficiéncia
visual, uma vez que as oportunidades de acesso aos textos escritos em Braille séo

bem menores.

Os cegos utilizam o Braille para as agfes de leitura e escrita de textos,
portanto, eles sdo mais espessos e pesados que os livros tradicionais com 0 mesmo
conteudo utilizado pelos videntes. A impressao de livros em Braille séo realizados
em papel com gramatura entre 120 e 180 e nos livros de impresséo tradicionais a

gramatura € de 75, ou seja, caracteristicas que influenciam na suas dimensfes
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fisicas. Um texto em Braille ocupa trés vezes mais espagco que um texto em
impresso em tinta (CERCHIARI, 2011).

Para Reily (2006), a utilizacdo do sistema Braille para os alunos com baixa
visdo nado constituem uma prética adequada, uma vez que se utilizam da ampliacédo
de letras na leitura e escrita de textos. De acordo com Motta (2004), ndo sao todos
0s alunos cegos ou com baixa visdo que possuem acesso aos textos produzidos em
Braille ou com a ampliacdo da fonte da letra, esses alunos passam a ter ajuda de
pessoas videntes que escrevem por eles. Para Cerchiari (2011, p.63), uma solucao
gue pode ser adotada nessa situagao “é a gravagcao de textos em midias digitais

pelos alunos ou com a digitacdo desses textos no computador”.

Com o auxilio das Tecnologias da Informacé&o, os alunos cegos e com baixa
visdo se utilizam das seguintes alternativas: os textos escritos com fontes ampliadas,
textos no Sistema Braille, textos na voz sintetizada e leitura de audiolivros . Na
primeira alternativa os alunos com baixa visdo sdo os beneficiados, através de
programa ampliadores de texto na tela do computador. Na segunda alternativa, 0s
alunos cegos séo beneficiados com as impressoras Braille e linhas Braille (hardware
que exibe dinamicamente em Braille, o contetdo da tela do computador). Com essas
alternativas, o deficiente visual tem uma maior flexibilidade de se ter acesso a
material impresso e virtual, passando a poder ter acesso de forma equiparada ao

material didatico com os demais colegas.

Diante dessas questdes trabalhadas surgiram algumas indagacdes que
acabaram fazendo parte da pesquisa metodoldgica. O uso do audiolivro no periodo
de alfabetizacdo pode desmotivar o aprendizado do Braille? Por outro lado, o
audiolivro contribui para despertar o imaginario e a criatividade do aluno cego?

Esses e outros questionamentos foram apresentados no capitulo quatro.



42

4 - REFERENCIAL TEORICO-METODOLOGICO

Na pesquisa, seguimos como referéncia os pensamentos de Bruno Latour
(2000) que acredita que pesquisar €, também, proporcionar a abertura de caixas-
pretas ou seja, analisar os conceitos, as formulas, as teorias e 0s instrumentos

revelados como verdade de uma determinada forma de producéo.
Segundo Latour (1997 p.14)..

A expressdo caixa-preta € usada em cibernética sempre
gue uma maguina ou um conjunto de comandos se revela

s

complexo demais. Em seu lugar, é desenhada uma
caixinha preta, a respeito do qual ndo é preciso saber
nada, sendo o que nela entra e 0 que dela sai [...] Ou
seja, por mais controvertida que seja sua historia, por
mais complexo que seja seu funcionamento interno, por
maior que seja a rede comercial ou académica para a sua
implementacdo, a Unica coisa que conta € o que se pde
nela e o que dela de tira.

Além de definir maquinas e processos dentro do universo da cibernética, o
termo caixa-preta é utilizado por Latour (1997) para definir qualquer teoria que tenha
se estabelecido como verdade, ou seja, que obtenha a condi¢cdo de incontestavel,
sendo que, a partir do momento em que obtém tal condi¢cdo, outros cientistas
passam a utilizar esse conjunto de ideias como base estrutural para suas proprias
ideias e conceitos

O autor parte da concepcéo de ciéncia e apresenta, minuciosamente, como
uma afirmacédo pode ser incluida a novos contextos e ser aceita por eles, obtendo,
dessa forma, novos aliados em defesa de sua fundamentacdo. Sendo assim, Latour
(2001) compreende que a transformagéo de uma afirmativa em um fato depende da
interpretacédo dada pelos construtores dos fatos aos seus interesses e daqueles que
estdo junto com eles. A esse tipo de operacdo o autor chamou de traducdo. De
modo simplificado, Gomes (2014) afirma que pode-se entender tradugcdo como
estratégias de compartiihamento de significados de acordo com determinados

interesses.
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Seguindo nesta proposta de Latour (2000), foi realizado um mapeamento das
ligacdes da rede’ que fazem parte da producdo do audiolivro, ou seja, foram
delineadas as relacfes que se estabelecem entre os diversos atores e 0s nds que
compdem a rede, visando entender como € o processo de producdo do audiolivro e

de que forma ele pode contribuir para aprendizagem do deficiente visual.

De acordo com Latour (2012, p.190), o termo rede pode ser referenciado
como:
A palavra “rede” é tdo ambigua que ja deveriamos té-la
descartado ha muito tempo. No entanto, a tradigdo dentro
da qual a empregamos permanece distinta, a despeito de
sua possivel confusdo com outras duas linhas. Uma
delas é, obviamente, a rede técnica — eletricidade, trens,
esgotos, internet, etc. A segunda vem sendo usada, em
sociologia da organizacao, para introduzir uma diferenca
entre empresas, mercados e paises (Boyle, 2004). Neste
caso, rede € uma maneira informal de associar agentes
humanos (Granovetter, 1985). Quando Castells (2000)
usa o termo, os dois sentidos se misturam porque rede se

torna um modo privilegiado de organizacdo gracas
justamente ao alcance da tecnologia da informagéo.

Procurando esclarecer sua concepcédo de rede, Latour (2012, p. 192) explica
que “rede é conceito, ndo coisa. E uma ferramenta que nos ajuda a descrever algo,
nao algo que esteja sendo descrito. [...] a rede ndo é aquilo que esta representado
no texto, mas aquilo que prepara o texto para substituir os atores como mediadores”,

em comparacao com os rascunhos de referéncia que antecedem uma pintura.

Para o mapeamento das ligacdes da rede de producéo do audiolivro, tive por
base, na presente pesquisa, a Actor-Network Theory (ANT) traduzida como Teoria
Ator-Rede (TAR), como proposta por Bruno Latour (1994, 2000-a, 2001). A TAR tem
como premissa o fato de que a pesquisa por ela embasada deve seguir as pistas
deixadas pelos atores, sem contudo fazer distin¢gdes, a priori, entre natureza e social
pois, afinal, a realidade contemporanea se da através da proliferacdo de hibridos,

sendo esse um fendbmeno constante. Os hibridos seriam quase objetos que nao

7 Latour utiliza a nocao de rede como fluxos, circulagfes, aliangas, movimentos, em vez de remeter a
uma entidade fixa.
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encontram sua origem nem exclusivamente na natureza, nem somente no social.
Esse trabalho descritivo pode ser comparado ao de uma formiga, conforme o préprio
autor referindo-se ao acrénimo ANT e a palavra ant, formiga em inglés.

A Teoria Ator-Rede, defendida por Latour, pode ser entendida como um
método, mais do que como uma teoria. Compreendemos que ela pode ser utilizada
mais como um instrumento do que como um produto, “mais um pincel do que a
paisagem que ele pinta” (Latour, 2006, p. 208). O seu objetivo € acompanhar os
eventos que ocorrem nao mais somente em laboratérios, mas que tém sua influéncia
no cotidiano, tendo como resultado os efeitos praticos para seus atores. Podemos
destacar seu uso em diversas areas da pesquisa, tais como: a engenharia, a
medicina, a musica, a psicologia, a religido, a comunicacdo social, entre tantas
outras que envolvam as controvérsias ou que esteja despertando uma nova
invencdo ou polémica. Os principais conceitos utilizados por Latour sao: ator,
actante, traducao e rede?.

Latour € um pesquisador que aborda em seus trabalhos a descri¢cdo da rotina
do cotidiano de cientistas em seus laboratérios, rompendo com a tradicdo de
apresentar uma ciéncia pura e sem vicios do dia a dia (TSALLIS, 2006). Para o
autor, todo objeto fabricado ou construido faz parte de um processo, possui uma
histéria, ndo partiu do “nada”, sua origem frequentemente ndo vem de uma forma
complexa e homogénea, ou seja, sdo elementos simples que fazem parte da
composicdo de um objeto. Uma vez que ele esteja na rede de relacdes, nenhum
objeto fica ou ficara sob os olhares apenas de seu mentor. Fatos alheios, que fazem
parte da construcdo do objeto, devem ser guardados e protegidos para que O
mesmo possa continuar a existir. A construcdo do objeto se concretiza através de
uma relagéo entre humanos e ndo humanos, assim denominados de actantes ou
atores. Sendo assim, Latour (2001) define actante como qualquer pessoa, instituicao
ou coisa que produza efeitos no mundo. A concepcdo de ator pode ser definida
como qualquer pessoa, elemento, material ou mesmo uma instituicdo que seja

capaz de ser representada.

Tendo em vista que podemos citar os humanos e ndo humanos como atores,

representaremos 0s humanos como pessoas e 0S nao humanos como méquinas,

8 Adiante apresentaremos 0 que 0 autor entende por ator ou actante. Traducao e rede conforme ja
apresentado anteriormente.
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equipamentos, materiais entre outros. Segundo Araujo (2007), Latour nos remete a
pensar em uma nova forma de posicionar a ciéncia em relagdo aos contextos sociais
e técnicos, que sdo fundamentais para a atividade cientifica, por fundamentar sua

investigagdo na construgéo dos fatos, por meio de sua rede de atores.

A TAR contribuiu — com a ideia de abertura da caixa-preta — para que se
conhecesse 0 processo de producédo do audiolivro, revelando os objetos — tais como
maquinas, equipamentos, leis, entre outros - que fazem parte das atividades do
cotidiano, ou seja, propicia identificar elementos conceituais.para tecer a rede que é
articulada durante a elaboracdo do audiolivro. Latour (1997) evidencia que é
importante uma melhor compreensdo das atividades complexas que constituem o
funcionamento interno da atividade cientifica. Sendo assim, a observacdo de todas
as representacdes que fazem parte do processo de construcdo, devem ser

minuciosamente detalhadas.

Segundo Goffman (2002), outro autor fundamental para o presente estudo,
utiliza a representagcédo teatral como base para seus estudos. Para ele, o termo
representacdo se refere as atividades de um individuo que sdo desenvolvidas
durante um determinado periodo sob a observacdo continua de uma equipe e

classifica os locais onde a equipe atua como: fachada e bastidores.

Goffman (2002, p. 29.), destaca o termo representacdo da seguinte forma:

E toda atividade de um individuo que se passa num
periodo caracterizado por sua presenca continua diante
de um grupo particular de observadores e que tem sobre
estes alguma influéncia.

Em nossa pesquisa, buscou-se observar os bastidores da producdo do
audiolivro na tentativa de investigar quais informacdes eram representadas pelos
atores em sua fachada. O bastidor € um ambiente mais informal, frequentado pelos
companheiros de equipe, fora do acesso dos espectadores, onde o0s segredos
podem ser compartilhados. Segundo Goffman (2002, p.106), os bastidores podem

ser definidos como:
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. 0 lugar, relativo a uma dada representacdo, onde a
impressdo incentivada pela impressdo € sabidamente
contradita como coisa natural, ou seja, local onde os fatos
suprimidos aparecem. E o local onde o ator pode
descontrair-se, abandonar sua fachada.

O autor nos remete a pensar de que os bastidores da producdo dos
audiolivros podem ser comparados a uma peca teatral, aonde os atores apresentam
uma fachada para o publico, mas o que acontece realmente nos bastidores é

somente dividido pelos atores participantes da producao.

Para Goffman (2002, p. 29.), o termo fachada:

E a parte do desempenho do individuo que funciona
regularmente de forma geral e fixa com o fim de definir a
situagcdo para os que observam a representacao, ou seja,
€ 0 equipamento expressivo de tipo padronizado
intencional ou inconsciente empregado pelo individuo
durante sua representacao.

Na pesquisa, foi adotado o termo equipe como qualquer grupo de individuos
que participam de uma determinada rotina. Sendo assim, foi observado o papel de
gue cada membro da equipe envolvida na producdo representou no processo de
construgéo do audiolivro. Para estabelecermos uma regido de fundo ou bastidores,
descrevemos o lugar em que foram realizadas as representacdes. Esta descricdo
revelou todos os tipos de equipamentos que foram utilizados pela equipe durante o
processo de producédo (GOFFMAN, 2002).
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De acordo com Pedro (2008, p. 06):

Quando uma rede se apresenta como objeto de estudo, é
preciso compreendé-la, em primeiro lugar, como produto
de um projeto que a antecede. Significa dizer que a rede
deve sua existéncia a um conjunto de negociacfes bem
sucedidas, dai a necessidade de se tragar sua génese,
entendendo que a historicidade de cada processo é
fabricada com caracteristicas proprias e diferenciadas.
Como a rede chegou a se estabelecer como tal? Que
atores se envolveram no processo? Que interesses foram
mobilizados? Como as aliancas foram estabelecidas?
Como se deram as negociacdes entre os diferentes
atores? Que controvérsias e impasses surgiram e como
foram resolvidos ou contornados?

Finalizando, em nossa pesquisa nos inspiramos no conceito de descricao
densa de Geertz (1989), buscando obter uma descricdo completa, sobre que

significados de determinadas ac¢des tem para um grupo particular de pessoas. O

autor explica que os objetivos da descricdo densa e da teoria interpretativa sao:

[...] tirar grandes conclusdes a partir de fatos pequenos,
mas densamente entrelacados; apoiar amplas afirmativas
sobre o0 papel da cultura na constru¢do da vida coletiva
empenhando-as  exatamente  em especificagcbes
complexas. A vocagdo essencial da antropologia
interpretativa ndo € responder as nossas questdes mais
profundas, mas colocar a nossa disposi¢cdo as respostas
que outros deram (GEERTZ, 1989, p. 21.).

Ao proceder dessa forma, buscou-se compreender quais abordagens tedricas
e praticas foram estabelecidas por esse grupo, no processo de producdo do

audiolivro.
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5 - PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Na busca de alcancar os objetivos, durante o trajeto desta pesquisa,
realizamos um estudo teorico que nos forneceu subsidios para a investigacdo no
campo. Com base nesse estudo, procuramos estabelecer um esquema conceitual
gue investigasse o processo de producao do audiolivro e sua relevancia no processo

de aprendizagem de pessoas com deficiéncia visual.

A figura abaixo representa a articulagdo dos procedimentos metodoldgicos

para a realizacdo desta pesquisa:

Figura 2: Estrutura da Pesquisa

—WPERFI=R

(o Estudo Tedrico (Livros,\ eAnalise dos dados )
Sites da Internet, . (Construcdo do
Artigos, Teses e *Inser¢ao no campo relatdrio final)
Disserta¢des (Aplicagdo de

guestionarios, analise
de documentos e
entrevistas)

—NERFIN:

Fonte: elaborado pelo autor.

Os dados trabalhados foram qualitativos, tendo sido utilizadas como base as
entrevistas semiestruturadas realizadas com todos os integrantes da equipe de
producdo dos audiolivros e, também, com os dois profissionais da area pedagogica
do IBC.
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A entrevista, de acordo com Castro, Ferreira e Gonzalez (2013, p.37):

A entrevista consiste numa conversa intencional e é
utiizada quando existem poucas situacdes a serem
observadas ou quantificadas, e, ainda quando se deseja
aprofundar uma questao. Na entrevista, deve-se deixar a
pessoa falar a vontade, ao contrario do questionario com
perguntas abertas, que sdo mais objetivas evitando a
mudanca de assunto.

Com relacdo ao numero de entrevistas, ndo houve preocupag¢do com a
guantidade e sim, com o grau de proximidade e experiéncia dos entrevistados com 0
tema abordado. Focamos na producao do audiolivro com fins educacionais, uma vez
gue esse tipo de tecnologia assistiva estd presente no processo de ensino-
aprendizagem de pessoas que possuem algum tipo de limitacdo a leitura.

Na etapa de andlise dos dados, a Teoria Ator-rede foi utilizada como base
para que pudéssemos perceber as traducdes entre diferentes actantes (ou
elementos) realizados pelos atores entrevistados, visando entender quais eram 0s
elementos que se ligavam e quais argumentos eram expostos por cada um, e
sempre buscando confrontar com a teoria que fundamenta a pesquisa.

De acordo com Silva (2005), podemos estabelecer trés fases essenciais na
pesquisa:

12 Fase: Esta fase € chamada de pré-analise e consiste na consolidacdo de
um esquema de trabalho que precisa ser preciso e com procedimentos
bem definidos.

22 Fase: cumprimento das decisbes tomadas anteriormente;

32 Fase: o pesquisador apoiado nos resultados brutos procura torna-los

significativos e validos.
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5.1 O CAMPO DE ESTUDO

A pesquisa foi desenvolvida junto a Coordenacdo do Livro Falado,
subordinada diretamente a Divisdo de Producdo de Material Especializado (DPME)
do Instituto Benjamin Constant (IBC), instituicdo que é referéncia nacional para
guestBes da deficiéncia visual. Do ponto de vista historico, a inauguracéao do IBC

pode ser considerada como o inicio da educacédo especial no Brasil.

Historicamente, as primeiras preocupa¢fes com relacdo a educacdo das
pessoas cegas surgiram no séc XVI. O médico italiano Girolinia Cardono pesquisou
sobre a possibilidade de aprendizado através do tato e desenvolveu um sistema com
letras em caracteres comuns em alto relevo.

De acordo com Pereira (2006, p.45):

Dos sistemas sensoriais, costuma-se dizer que a audi¢éo
é predominantemente temporal, a visédo
predominantemente espacial, ao passo que o tato pode
substituir a ambos, apesar de ter menor densidade de
receptores. O estimulo varia principalmente quanto a
intensidade, duracéo e

localizacgéo.

Peter Pontamus, Fleming (cego) e o padre Lara Terzi escreveram 0s primeiros
livros sobre a educacdo das pessoas cegas. Esses livros tinham o objetivo de
divulgar descobertas de pesquisas na area médica com pessoas portadoras de
deficiéncia visual.

No Séc. XVIII, 1784, surge em Paris, criada por Valentin Haly, a primeira
escola para cegos: Instituto Real dos Jovens Cegos. Nela Hailly exercita sua
invencdo — um sistema de leitura em alto relevo com letras em caracteres comuns.

No Séc. XIX, surgem novas propostas na Europa e nos Estados Unidos de
escolas com a mesma proposta educacional. Um novo sistema com caracteres em
relevo para escrita e leitura de cegos € desenvolvido por Louis Braille e tornado
publico em 1825 — o Sistema Bralille.

Esses métodos e técnicas foram introduzidos no Brasil por José Alvares de
Azevedo um rapaz cego que regressou depois de estudar 6 anos em Paris no
Instituto Real dos Jovens Cegos. Ele ensinou o Sistema Braille a Adéle Sigaud, filha
cega do Dr. Xavier Sigaud, médico da corte imperial brasileira. José Alvares de
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Azevedo é apresentado a D. Pedro Il pelo Dr. Sigaud e pelo Bardo do Bom Retiro —
Ministro dos Negdcios do Império - durante o encontro ele manifesta a ideia de criar
no Brasil um colégio onde as pessoas cegas pudessem estudar. Essa proposta foi
concretizada com a Criagdo do Imperial Instituto dos Meninos Cegos, hoje
conhecido como Instituto Benjamin Constant. (BRASIL,MEC/SEESP, 2007).

O Imperial Instituto dos Meninos Cegos foi criado em 12 de setembro de
1854, pelo Imperador D.Pedro Il, através do Decreto Imperial n.° 1.428, tendo sido
inaugurado, solenemente, no dia 17 de setembro do mesmo ano, na presenca do
Imperador, da Imperatriz e de todo o Ministério. O seu idealizador José Alvares de
Azevedo, ndo pode estar presente na inauguragdo pois faleceu no dia 17 de marcgo
de 1854, vitima de tuberculose.

Com o aumento da demanda foi idealizado e construido o prédio atual, que
passou a ser utilizado a partir de 1890, apds a 12 etapa da constru¢do. Em 1891, o
instituto recebeu o nome que tem hoje: Instituto Benjamin Constant (IBC), em
homenagem ao seu terceiro diretor.

O Instituto Benjamin Constant foi fechado em 1937 para a conclusdo da 22 e
Ultima etapa de sua construcdo, tendo sido reaberto em 1944. A criacdo, em
setembro de 1945, do curso ginasial na instituicdo, contribuiu para o acesso de
alunos cegos nas Escolas Secundarias e Universidades.

O IBC foi o primeiro educandario para cegos nha América Latina e € a Unica
Instituicdo Federal de ensino destinada a educacdo de pessoas cegas e de
portadoras de baixa visdo no Brasil. Além de ter criado a primeira Imprensa Braille
do Pais (1926), local que funciona como oficina de tipografia e encadernacdo de
material impresso em braile que é distribuido para alunos cegos de todo o Brasil.
Atende, igualmente, a comunidade com a impressdo de cardapios, calendarios,
instrucbes de utilizacdo de produtos e servigos, alfabetario, cédulas eleitorais, além
de editar e distribuir duas revistas informativas: “Revista Brasileira para Cegos” e
“Pontinhos”, esta destinada ao publico infantil.

Atualmente, o Instituto Benjamin Constant € um 6rgao vinculado ao Ministério
da Educacédo e é considerado um Centro de Referéncia, a nivel nacional, para
questbes da deficiéncia visual. Alem do funcionamento da escola, o IBC é
responsavel por capacitar profissionais da area da deficiéncia visual, assessorar

escolas e instituicbes, realizar consultas oftamoldgicas a populacdo, reabilitar,

produzir material especializado, impressos em Braille e publicacdes cientificas.
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O setor responsavel pela producdo dos audiolivros do IBC é chamado de
coordenacdo do Livro Falado e pertence a Divisdo de Producdo de Material
Especializado (DPME). Com a inauguracao do Estudio José Espinola Veiga, que faz
parte dessa Coordenacdo, ampliou-se a possibilidade de atendimento aos
deficientes visuais com a producdo de audiolivros, considerado um recurso auxiliar
de leitura, pois 0 método Braille € o foco do trabalho desenvolvido pela Instituicdo.

A equipe de producédo de audiolivro do IBC é formada por dois locutores, trés
editores e revisores, um reprodutor de matriz, um coordenador e sete ledores
voluntarios.

O programa de edicdo utilizado é Sound Forge da Sony e o formato do
arquivo € o MP3. O estudio de gravacao José Espindola Veiga, que pertence a esse

setor, possui isolamento acustico e microfones profissionais.

Figura 3: Estudio de gravacéo do IBC

Fonte: Arquivo do autor
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Os audiolivros produzidos além de serem utilizados pela escola do IBC,
também sdo doados para instituicbes sem fins lucrativos que trabalham com
deficientes visuais. Deve ser ressaltado que, de acordo com o inciso | do Artigo 46

da lei de direitos autorais 9610/98 que diz sobre a limitacdo dos direitos autorais:

LEI N.° 9.610 (1998) Art. 46°, I: “[...] d) de obras literérias,
artisticas ou cientificas, para uso exclusivo de deficientes
visuais, sempre que a reprodugdo, sem fins comerciais,
seja feita mediante o sistema Braille ou outro
procedimento em qualquer suporte para esses
destinatarios; [...].”

Mediante a proposta desta lei, a instituicdo interessada em receber os
audiolivros produzidos pelo IBC, preenchem um cadastro comprometendo-se a

emprestar os audiolivros apenas para deficientes visuais.

Figura 4: Audiolivro produzido no IBC

Alirwotsecs du Uit
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Fonte: arquivo do autor.
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5.2 AENTRADA NO CAMPO

A entrada no campo ocorreu em fevereiro tendo o periodo da pesquisa se
prolongado até abril de 2015.

Durante esse tempo foi intensificado o contato com a equipe de producéo do
audiolivro composta por: 1 coordenador, 3 editores/revisores, 1 produtor/replicador
de matriz, 2 locutores fixos e 7 locutores voluntarios e que tinham em média
experiéncia de 3 anos na producdo de audiolivros. A formacdo académica da
maioria dos profissionais € na area de pedagogia, mas também encontrei outras
formacgdes, tais como: Licenciatura em Letras e Bacharel em Arquitetura. Minha
curiosidade despertou para saber qual seria o papel de uma arquiteta na equipe e
logo descobri que a mesma era locutora, pois possuia uma voz apropriada para

locucéo.

Durante uma das reunides da equipe, observei que os audiolivros possuem
géneros diferentes (romances, suspenses, comédia, apostilas, policial, biografias
entre outros) e que a sua producdo € solicitada tanto pelo publico interno
(professores) e externo (entidades de atendimento a pessoas com deficiéncia visual
sem fins lucrativos) por meio de oficios internos encaminhados pela Direcdo Geral
do IBC. Ao receber a solicitacdo, a coordenadora da equipe coloca em uma lista de

espera para comecar o processo de producao de acordo com a ordem de chegada.

O segundo passo é determinar qual locutor vai entrar para o estudio de
gravacao e gravar o audio em formato mp3. Apoés a definicdo do locutor, inicia-se o
processo de gravacdo. E importante que esse profissional leia a obra e identifique o

nivel de entonacédo que devera ser utilizada nas falas ao longo da gravacgao.

Uma das preocupacdes durante o processo de gravacdo € o isolamento
acustico do estudio. Qualquer interrupcdo ou barulho externo geram ruidos e
atrapalham o trabalho.

Durante essa fase, observei que quando o locutor era voluntario o processo
de gravacao quase sempre sofria atrasos, pois havia uma falta de comprometimento
dos voluntérios, tais como faltas e atrasos no periodo de gravacoes. Esse fato ja ndo

ocorria quando os locutores sao funcionarios do IBC. Um outro ponto a ser



55

destacado recorréncia de paralisagbes nos computadores utilizados nos estudios,

muitas vezes ficavam parados dias sem a realizagéo do conserto.

Logo depois do processo de gravacédo, o audio passa pelos editores e sofre a
verificagéo de alguns itens importantes, tais como: a integridade da obra no sentido
de comparar se o que foi gravado era o que estava escrito no formato impresso; a
presenca de ruidos externos que poderiam atrapalhar na concentracao do usuario; e
por ultimo a conferéncia se a entonacao utilizada foi adequada com a proposta da
obra. No caso em que encontravam falhas no audio, o processo de gravacao tinha
que ser todo refeito ou somente em trechos aonde eram identificados os problemas.
Uma vez retirados os problemas, através da edicao, a etapa seguinte era a gravagao
da matriz no CD e posteriormente acontecia a replicacdo e a cépia. O processo de
distribuicdo do produto final (audiolivro) era realizado através de uma empresa de
postagem de correspondéncias.

Nas observacdes ao longo de minha permanéncia no campo, notei que
algumas vezes professores das areas de Letras e Pedagogia participavam do
processo de producdo, intervindo em determinados momentos com o0 objetivo de
melhorar a interpretacdo dos locutores na leitura das obras. Essa intervencdo era
bem recebida e elogiada pela equipe, uma vez que, a proposta era aprimorar a
qualidade do trabalho desenvolvido. A participagédo interdisciplinar era uma das
solicitacbes da equipe, eles queriam que profissionais de outros setores também

participassem do processo de producao.

Uma questdo que chamou bastante a minha atencdo foi a permanente
preocupacdo da equipe em deixar claro que eles eram protegidos pela alinea do
inciso | do Artigo 46 da lei 9.610 de 19/02/1998, que afirma nao infringir direitos
autorais, a reproducdo de obras literarias artisticas ou cientificas para uso de
deficientes visuais, sem fins comerciais. Tal preocupacéo podia ser notada durante
as verificacoes dos profissionais de edicdo que examinavam se a obra foi produzida

fielmente conforme o original.

O entrosamento da equipe também deve ser destacado. A coordenadora da
equipe demonstrou ser uma pessoa bem flexivel, permitindo muitas vezes que 0s

membros emitissem sua opinidao a respeito de melhorias que poderiam ser feitas. As
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opinides quase sempre ocasionavam novos procedimentos que eram desenvolvidos

a partir daguele momento no processo de producao.

No decorrer das observacdes, surgiu um fato conflitante em virtude da
utilizacao de efeitos sonoros na gravacgao dos audiolivros. A equipe de producédo se
colocou contraria a ideia de inserir os efeitos, alegando que poderia interferir na
originalidade da obra. Uma outra corrente formada pelos pedagogos do IBC
defendia a utilizacdo dos efeitos sonoros em obras literarias infantis, pois tal recurso

ajudava no despertar da imaginacdo da crianca com deficiéncia visual.

5.3 SELECIONANDO OS ATORES

Os atores humanos da pesquisa foram os profissionais envolvidos no
processo de producdo do audiolivro, sendo esses os membros da DPME incluidos
direta e indiretamente no processo e dois profissionais portadores de deficiéncia
visual, usuarios de audiolivros e que trabalham com os projetos pedagoégicos do
IBC h& mais de 12 anos. O Quadro | contém alguns dados e uma descri¢do sucinta

dos atores (humanos) da pesquisa:
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Quadro 1: identificag@o dos atores (humanos) da pesquisa

Fonte: elaborado pelo autor

A identificagdo dos atores ndo humanos que participam do processo de
producdo observados durante a pesquisa sao 0s seguintes: computadores desktop,
mini system, notebooks e software de edicdo. Esses atores se transformam em
actantes no instante em que os audiolivios gravados eram editados e testados

através de um software de edicao instalado nos computadores.
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Quadro 2: identificacdo dos atores (ndo humanos) da pesquisa

Ator (Nao humano) Quantidade
Computador desktop 10
Software de Edicéo (licencas) 3
Mini System 3
Notebook 2

Fonte: elaborado pelo autor

Seguindo a concepcado de Geertz (1989) de que o pesquisador deve estar
incluido nos acontecimentos para melhor entender o meio, realizei no decorrer da
pesquisa varias visitas a Coordenacéo do Livro Falado com o objetivo de observar o
dia a dia da equipe em diferentes momentos da producdo do audiolivro, ou seja,
conhecer os seus bastidores.

Com base nos dados coletados por meio das entrevistas, na analise de
documentos e na observacgao participante, busquei mapear a rede de atores e suas
consideracdes em relacdo a producao do audiolivro e sua influéncia no processo de

aprendizagem de pessoas com deficiéncia visual.

5.4 DEFININDO AAMOSTRA

De fevereiro a abril de 2015, foi realizado o estudo exploratério sobre o
processo de producdo dos audiolivros desenvolvidos pela equipe de producédo do
IBC. Durante essa fase de pré-analise, tive a oportunidade de elaborar trés
entrevistas cujo roteiro encontram-se no apéndice 2 e 3 respectivamente, que
serviram como um alicerce para esta dissertacao, tendo como base as referéncias
bibliograficas utilizadas neste trabalho. Ap6s a exploracdo das informacdes
coletadas, tornou-se possivel fazer o tratamento dos resultados realizando um
estudo comparativo desses dados com a opinido dos autores citados como
referéncia. (SILVA, 2005)
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A primeira entrevista foi realizada junto a equipe de produc¢éo do audiolivro do
IBC e tinha como objetivo delimitar o conhecimento, sobre tematicas tais como:
a) identificacdo dos tipos ou géneros de audiolivros que eram produzidos;
b) escolha do tipo de audio utilizado;
c) utilizagéo de efeitos sonoros;
d) etapas do processo de producao e os atores envolvidos;

e) reconhecimento das praticas educacionais envolvidas.

A segunda entrevista foi realizada com a Coordenadora Pedagdgica do IBC e
teve como objetivo investigar as seguintes relagdes:

a) dos estudantes do IBC com o audiolivro no processo de aprendizagem,;
b) dos requisitos basicos para o desenvolvimento do audiolivro;
c) das contribuicbes e desvantagens da utilizacdo do audiolivro na

aprendizagem dos deficientes visuais.

Na terceira entrevista procurei apurar com dois professores portadores de
deficiéncia visual que sdo ex-alunos do IBC, que atualmente trabalham no mesmo
instituto e que possuem uma vasta experiéncia na area educacional, as seguintes

questodes:

a) a oralidade e sua contribuicAo na aprendizagem de alunos
deficientes visuais;

b) a utilizacdo dos efeitos sonoros e suas contribuicdes;

c) variacdo das vozes que sdo empregados nos audiolivros;

d) contribuicdes do audiolivro no processo de aprendizagem,;

e) arelacdo do audiolivro e o sistema Bralille;

f) o audiolivro e sua contribuicdo na alfabetizacdo de alunos com

deficiéncia visual

Todas as entrevistas foram gravadas, 0 que proporcionou nao somente
registrar, mas também restaurar a fala dos participantes a respeito de contetudos que

geraram davidas durante as respostas dos entrevistados.
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6 - ANALISE DOS DADOS

Neste capitulo, o objetivo principal é apresentar os resultados das analises
empreendidas sobre os dados obtidos na pesquisa. Para isso, reunimos as ideias de
Bruno Latour (2000), Goffman (2002), e Geertz (1989), na abertura da “caixa preta”,
com o proposito de observar os atores em seus bastidores de producéo e investigar
se, em sua fachada, as representacbes desses atores acobertam alguma
informac&o.

A andlise ser4 apresentada em duas partes: a primeira contendo o quadro de
atores e os resultados inferidos do mapeamento. A segunda analisando os dados
obtidos por meio de entrevistas realizadas com os atores participantes da producao

do audiolivro.

6.1 ANALISE DAS ENTREVISTAS

A analise das entrevistas foi realizada sob inspiracdo do método de andlise de
contetido Bardin (1988), isto é, embora ndo acompanhe todos 0s passos propostos
pela autora, procurou acompanha-la descrevendo de forma objetiva e sistematica o

conteudo explicito nos depoimentos, com finalidade interpretativa dos mesmos.

Para operacionalizar a andlise de conteddo na pesquisa, organizamos em
quadros, os dados levantados de acordo com a analise das entrevistas. As colunas
dos quadros tratam de elementos fundamentais para a pesquisa: 12 coluna
(elemento analisado), 2 2 coluna (trechos das entrevistas), 32 coluna (traducédo do
elemento analisado de acordo com cada ator).

Como elementos analisados foram definidos aqueles mais recorrentes nas
falas dos atores, e que dessa forma, contribuiram com as andlises ao se
enquadrarem em diversas associacdes de actantes. Na segunda coluna, foram
transcritos os principais trechos das entrevistas nos quais o elemento analisado se
apresenta e na terceira coluna, sendo sempre que possivel, a traducdo® do elemento
analisado gerado através das interpretacdes construidas por cada ator.

A partir dos quadros — apresentados a seguir seguindo a numeracdo de 3a 9 —

foi realizada uma andlise dos dados de cada quadro. Além dessas anadlises, feitas

9 O conceito de traducao se refere ao entendimento de significados de acordo com interesses.
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logo apds a transcricdo e analise das entrevistas, foi elaborado um breve estudo

comparativo com base nos autores que referenciaram a pesquisa.

Quadro 3: elemento analisado “Braille”

Ator Elemento analisado Trechos das entrevistas Traducéo

6 Braille A partir dos 10 anos. O | A tecnologia assistiva
Braille € introduzido na | Braille auxiliando no
alfabetizacéo. processo de

aprendizagem.

7 Braille O Braille e o Audiolivro sdo | Destaque para a
ferramentas diferentes mas | utilizacdo das duas
nado se excluem. tecnologias assistivas no

processo de
aprendizagem.

8 Braille O Sistema Braille é | A importancia do Braille
indispensavel no processo | para o aprendizado da
de aprendizagem de uma | pessoa cega.
pessoa cega.

Fonte: elaborado pelo autor

O ator 8 ressaltou na entrevista que a producéo de livros em braille foi sempre

cercada de algumas dificuldades como o “elevado custo financeiro, volume bastante

grande por obra transcrita, dificil armazenamento e, finalmente, € um produto se néo

for bem acondicionado e colocado em local propicio, passa a ter uma vida util

bastante reduzida.

A opinido do ator 7, do ator 8 e do ator 6 com relagcdo ao uso do braille e do

audiolivro durante o processo de aprendizagem dos deficientes visuais é bastante

semelhante. Eles destacaram que a utilizacéo do braille no periodo de alfabetizacédo

é fundamental principalmente porque trata-se do codigo de leitura e de escrita dos

deficientes visuais. “O uso do Braille, sobretudo para criancas, contribui para que ela

desenvolva sua memaria gréfica, trabalhe sua coordenacédo motora fina e estabeleca

as relacoes entre grafemas e fonemas”, respondeu o ator 7.
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O Braille e audiolivro ndo se excluem; eles podem ser
usados num processo de ensino/aprendizagem. Se o
Braille vai trabalhar a coordena¢do motora fina, trabalhar
a percepcao de mundo através do tato, com o audiolivro,
pode-se navegar, de forma Iddica, por um mundo
imaginéario, desenvolvendo na crianca um pensamento
criativo. Assim, ndo vejo, nem o audiolivro, nem o Braille
possam prejudicar a aprendizagem ou mesmo O
desenvolvimento de uma criancga, a questao € a forma de
utilizacdo dada pelo professor. (Entrevista Ator 7)

Essa opinido de que as tecnologias assistivas contribuem para o aprendizado
do deficiente visual ratifica a teoria de Vygotsky (1998) sobre a importancia dos
instrumentos de mediacdo que contribuem para o desenvolvimento humano e
devem ser utilizados pelos deficientes com o objetivo de facilitar o processo de

inclusdo social.

Quadro 4: elemento analisado “Produgao”

Ator Elemento analisado Trechos das entrevistas Traducgdo
3 Producgéo A producdo é compartilhada | Existe uma distribuicao
entre membros da equipe. das tarefas durante o

processo de produgéo.

4 Producéo A forma como o audiolivro é | Somente o processo de
utilizado na pratica de sala | producdo importa, néo
de aula nos escapa, nos | existe preocupacdo por
empenhamos apenas no | parte da equipe de

processo de producéo. producéo em sua
utiizacdo na sala de
aula.
8 Producéo A producéo e | Nao se produz
encaminhamento ndo € | audiolivros para pessoas
destinada a videntes. videntes.

Fonte: elaborado pelo autor
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O processo de producdo do audiolivro do IBC esta dividido em 5 etapas, conforme
constatamos durante as observagoes realizadas junto a equipe:

Figura 5: Fases da producéo de um audiolivro pela equipe do IBC

o ™
*Escolha
12 Etapa
P da obra
™
Gravacgao
a
22 Etapa | 44 audio
"
*Edicdo
32 Etapa do
audio
P ~,
42 Etapa |*Revisado
O
*Edicédo
a
SR ‘ Final

Fonte: elaborado pelo autor

12) A escolha da obra: a solicitacdo deve ser encaminhada a Coordenacgéao do
Livio Falado e deve ser entregue através de um formulario (SOLICITACAO
PARA RECEBIMENTO DE AUDIOLIVROS) e s6 pode ser preenchido por
professores do IBC ou por instituicdes sem fins lucrativos (Pessoa Juridica) que
atendam pessoas com deficiéncia visual. Esse pedido é limitado em 40
audiolivros por vez e um novo pedido sé pode ser realizado no prazo minimo de
90 dias de intervalo. A solicitacdo interna dos audiolivros é realizada pelos
professores do IBC e que fazem parte do plano anual de atividades pedagdgicas
desenvolvidas pelo Departamento de Educacéo (DED). Conforme destacou o
ator 3, um outro publico interno que demanda a producéo de audiolivros, sdo 0s
ministrantes de cursos de capacitacdo oferecidos pelo Departamento de

Capacitacdo de Recursos Humanos, geralmente esses cursos sao ministrados
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para profissionais e que entre eles existem varios portadores de deficiéncia

visual.

2%) Gravacao do audio: essa fase € caracterizada pela entrada do locutor no
estudio de gravacao, porém antes de comecgar a gravar, uma reunido é realizada
pela equipe com a presenca dos atores 1, 2, 3, 4, 5. O objetivo da reunido é
sobre a definicdo de que tipo de entonacéo de voz deve ser utilizada pelo locutor
e se ocorrera a utilizacdo de efeitos sonoros durante a gravacdo. O locutor
comeca a leitura da obra junto ao microfone e o editor também presente no
estudio, utiliza um computador e comecga a trabalhar paralelamente a captura do
audio através do software Sony Sounde Forge. O formato do arquivo que é
gravado é o mp3 o que possibilita um menor espaco para armazenamento dos

audiolivros.

3%) Edicdo do audio: Nessa fase o editor corrige os problemas de audio, elabora
a filtragem de ruidos e faz o corte de limpeza dos sons indesejados, através do

software Sony Sounde Forge.

43) Revisao: Depois de elaborada a edicdo, uma revisdo € realizada com a
presenca da obra. Nesse momento, a equipe verifica se a entonagdo da voz do
locutor foi aplicada corretamente de acordo com que foi determinado na 12 etapa.
Se houver a necessidade de regravar o locutor retorna para o estidio e a

producdo retorna a 12 etapa.

5% Edicao Final: Para chegar na edicdo final, todas as etapas anteriores foram
realizadas com sucesso e entra novamente o papel do editor, elaborando a
mixagem e masterizacdo. A mixagem € um processo em gque 0S acertos da
edicdo sdo inseridos na gravacao e posteriormente sdo masterizados, ou seja, é

realizada a reproducéo de cépias em CD a partir de uma matriz.

Verificou-se também que € importante a participacdo de especialistas de
diversas areas na producao do audiolivro, conforme descrito por Lévy (1998, p.27)
“Poderei associar minhas competéncias as suas, de tal modo que atuemos melhor
juntos do que separados.” Além da equipe ser interdisciplinar, é frequente a
solicitacdo de pedagogos e professores do IBC para acompanhar a produgao pois

orientam os locutores no uso adequado da entonagao de voz para o publico alvo que
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ird ouvir a obra. A demanda no emprego desses servidores varia de acordo com o
tema que estd sendo trabalhado no audiolivro. Verificou-se também que n&o ha
necessidade do profissional de informatica na equipe, tendo em vista que o software

utilizado na gravacéao (Sound Forge) € operado por um editor de audio.

Foi confirmada a ndo participacdo dos autores dos livros na producdo pelo
fato do Instituto Benjamin Constant ser protegido pela lei 9610 de 19/02/1998, que
afirma n&o infringir direitos autorais a reproducdo de obras literarias artisticas ou
cientificas para uso de deficientes visuais, sem fins lucrativos. De acordo com a
OMPI (2013) a producéo de audiolivros sem pedido de concessédo do titular dos
direitos autorais, ou seja, do autor ou do editor esta autorizada exclusivamente para
entidades que prestam apoio a pessoas com deficiéncia visual ou que produzem
obras em formatos acessiveis. Desta forma também, tais entidades podem

estabelecer e aplicar suas préprias praticas.

Quadro 5: elemento analisado “Efeitos Sonoros”

Ator Elemento analisado Trechos das entrevistas Traducgdo

6 Efeitos sonoros Efeitos sonoros para as | O uso de efeitos sonoros
criancas ajudam. N&o ha | nos audiolivros auxiliam
diferencas para cegos e | no processo de
videntes. aprendizagem das

criangas.

7 Efeitos sonoros . os efeitos sonoros | Os efeitos sonoros
devem utilizados com | devem ser utilizados no
inteligéncia. contexto, sem exageros.

8 Efeitos sonoros Tais efeitos sonoros | A utilizacdo dos efeitos
substituem os desenhos e as | sonoros como elemento
ilustracbes para a crianca | de substituicéo de
gue enxerga. desenhos.

Fonte: elaborado pelo autor
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Com relacdo ao uso de efeitos sonoros, verificamos que a utilizac&o
dos mesmos deve ser considerada, tendo em vista a faixa etéria do deficiente
visual que ir4 utilizar o audiolivro e o género a ser trabalhado (um livro
didatico se diferencia de uma narrativa literaria, de uma peca teatral e de uma

poesia), conforme explicou o ator 7:

Para algumas disciplinas, o audiolivro ndo pode ser
utilizado devido a sua complexidade. Matérias como
fisica, contabilidade, estatistica e outras, extremamente
técnicas, a contribuicdo do audiolivro sera pequena ou
guase nenhuma. Outras disciplinas mais textuais, mais
reflexivas como lingua portuguesa, filosofia, sociologia,
entre outras, para estas disciplinas a utilizacdo do
audiolivro pode ser muito Util.

De acordo com o ator 8, 0s recursos extralinguisticos tais como musica, sons
diversos, cheiros e objetos sdo bem recebidos pelas criancas. Na opinido da
professora, esses recursos nhao tiram a atencdo da crianca, pelo contrério,
aumentam a concretude daquilo que ela escuta. Na mesma linha de pensamento
segue o ator 7, porém alerta que tais recursos devem ser aplicados no audiolivro

Seém excessos.

Sendo assim, ESPOSITO (2011) afirma que € preciso planejar se sera
necessario utilizar efeitos sonoros e fundo musical (background, entre outros
recursos de audio, como normalmente ocorre em uma producdo cinematografica ou

de um jogo).
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Ator Elemento analisado Trechos das entrevistas Traducgdo

6 Entonacéo Que haja entonacdo das | A locucédo dos audiolivros
frases sem exagero. devem  controlar as

entonagdes dos textos.

7 Entonacao ..a entonacdo deve ser | A entonagdo da voz deve
utilizada sem excessos. ser controlada.

8 Entonacao ...0 ledor devera ter uma voz | A  caracterisitca  da
clara e bem timbrada a | entonacdo da voz deve
leitura deve ter um ritmo | ser definida de acordo
ideal: nem lenta nem rapida | com cada género de
em demasia; devem ser | texto.
evitados 0s exageros na
entonacdo da voz; cada
texto, cada género devera ter
caracteristicas proprias.

Fonte: elaborado pelo autor

Para o ator 8, o importante é obter uma boa gravacéo, sem interferéncias que
possam prejudicar a concentragcdo e o entendimento. “o ledor devera ter uma voz
clara e bem timbrada, a leitura deve ter um ritmo ideal: nem lenta nem rapida em
demasia; devem ser evitados 0s exageros na entonacao da voz” descreveu o ator.

Segundo Matras (1991), a ndo compreensao da palavra, por parte do ouvinte,
depende de fatores como: intensidade da voz, velocidade e qualidade vocal do
narrador. Esses fatores se ndo forem bem trabalhados podem causar uma

insatisfacdo por parte do leitor (ouvinte). (MATRAS, 1991)

De acordo com ator 3, membro da equipe de producdo do IBC, eles
costumam variar mais a entonacdo da voz nos casos especificos de livros infantis. O
entrevistado ator 8 confirma que a caracterizacdo dos personagens através da voz é
bastante interessante e diverte a crianga. Sendo assim, enfatizamos que essas
consideracdes ratificam a pesquisa desenvolvida pelo grupo de pesquisa “Tradugao,
processo de criagdo e midias sonoras” (PRO.SOM), formado por professores do
Departamento de Linguas Germanicas do Instituto de Letras da UFBA que tinha

como objetivo estudar e melhorar a produgcao do audiolivro: “Um lugar limpo e bem
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iluminado” uma obra de Ernest Hemingway. Essa pesquisa concluiu sobre a

importancia da variagéo de vozes dos personagens na compreensao da obra.

Quadro 7: elemento analisado “Aprendizagem”

Ator Elemento analisado Trechos das entrevistas Traducgéo

6 Aprendizagem Estimula a atencdo, a | Destaca aimportancia da
concentracdo e a memoria o | utilizacdo do audiolivro
gue facilita o processo de | pelos alunos deficientes
aprendizagem. visuais, como elemento

de estimulo.

7 Aprendizagem Sem duavida, este recurso | O audiolivro e sua
pode concorrer como um | utilizagdo como recurso
elemento  facilitador no | tecnolégico facilitador do
processo ensino- | processo de
aprendizagem. aprendizagem.

8 Aprendizagem O Sistema Braille é|A contribuicéo do
indispensavel no processo | sistema Braille no
de aprendizagem e incluséo | processo de
de uma pessoa cega aprendizagem.

Fonte: elaborado pelo autor

Podemos destacar neste quadro que algumas tecnologias assistivas, tais
como o Braille e o audiolivro, desempenham um papel de facilitador no processo
de aprendizagem e inclusdo social das pessoas com deficiéncia visual. De
acordo com a teoria de Vygotsky sobre os instrumentos de mediacdo pela
concepcdo soOcio histérica do desenvolvimento humano, o0s recursos de
tecnologia assistiva podem ser considerados como instrumentos de mediacao e
utilizados pelos deficientes com objetivo de facilitar o processo de incluséao

social.

Conforme destacou o ator 7 a utilizagdo do audiolivro serve como um
elemento facilitador “de mediagdo” para a aprendizagem da pessoa com
deficiéncia visual. O ator 8 demonstra uma preocupac¢do quanto a afirmacédo do
ator 7, e descreve que “o avango da tecnologia trouxe ao cego maior mobilidade

e abrangéncia. Assim, a pratica da leitura do Braille fica bastante abandonada.”

Vale ressaltar que o ator 6, compreende que o audiolivro e o0 sistema
Braille devem ser utilizados de forma conjunta durante a alfabetizacdo das

criangas com deficiéncia visual, pois a leitura desenvolve a atencdo e a
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concentracdo. Sendo esses fatores importantes para o aprendizado do sistema
Braille.

Quadro 8: elemento analisado “Oralidade”

Ator Elemento analisado Trechos das entrevistas Traducgéo

6 Oralidade

Ndo mencionou o termo
oralidade em sua entrevista.

7 Oralidade A oralidade é uma forma de | A forma de oralidade
leitura que exige um certo | diferente para adultos e
treinamento. Ela funciona de | criangas.

maneira diversa para a
crianca e para o adulto.

8 Oralidade A oralidade é a base detodo | A oralidade e sua
0 processo literario desde os | influéncia na leitura.
primordios da propria
literatura.

Fonte: elaborado pelo autor

Conforme destacamos no referencial tedrico, desde a antiguidade, a oralidade
era utilizada para transmitir informacgdes. (BUSATTO, 2003). A pratica da contacéo
de historias, ja existente neste periodo, € utilizada nos dias atuais como recurso

auxilio no processo de ensino-aprendizagem.
De acordo com o ator 8:

A oralidade é a base de todo o processo literario desde
0s primordios da prépria literatura. O Brasil tem uma forte
influéncia das narrativas feitas para criancas. E uma
tradicdo que vem da propria formagdo de nosso povo.
Sao historias que vieram das indias, das negras, das
escravas, das avos portuguesas. A pratica da contagao
de historias, hoje tdo em voga, sempre favoreceu o
crescimento das criangas em diferentes épocas e
contextos. A narracdo oral é solta, descontraida, viva,
propiciando a participacdo das criancas no ato da
transmisséo de histérias de diferentes tipos e géneros.
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Na mesma linha de pensamento, o ator 6 destacou em sua entrevista que
para gostar de ler € importante ouvir historias. Enfatizou que o uso do audiolivro
como recurso de tecnologia assistiva estimula a atencdo, a concentracdo e a
memoria, além de motivar a leitura em braille. “Deve ser tarefa dos professores
conciliar o uso dos audiolivios com os textos impressos afim de que os primeiros
sirvam de suporte e incentivo para a leitura”, sugeriu o ator. O ator 8 também
destacou que o gosto pela leitura deve ser cultivado, que € preciso criar mecanismos

para que se possa conjugar o Sistema Braille com outras formas de leitura.

A opinido desses atores a respeito da importancia dos alunos em ouvir
histérias contadas por ledores e a participacdo dos professores em incentivar a
leitura ratifica a teoria de Vygotsky que destaca que “a forgca motriz para
compensacao da cegueira esta no uso da linguagem, no contato com o vidente, ou

seja, nas relagdes sociais” (Vygotsky, p.81, 1984).

Quadro 9: elemento analisado “Tecnologia”

Ator

Elemento analisado

Trechos das entrevistas

Traducéo

Tecnologia

As principais dificuldades
sdo: a ndo assiduidade dos
voluntarios, defeitos técnicos
na cabine de gravacao,
tecnologias que  ficam
obsoletas e insuficiéncia de
espaco fisico para
armazenamento de midias
para a distribuigdo.

A producéo do audiolivro
deve acompanhar o
avanco das tecnologias.
Muitas vezes 0 custo
financeiro impede a
aquisicdo e manutencao
de equipamentos mais
modernos.

Tecnologia

Com o pretexto de incluir,
muitas escolas regulares
estdo apenas iludindo a
crianga cega com o uso da
tecnologia e atrasando o
seu processo educacional.

A utilizacdo da tecnologia
por si sO, ndo significa
gque os alunos estejam
sendo incluidos da
maneira adequada.

Tecnologia

O avango da tecnologia
trouxe ao cego maior
mobilidade e abrangéncia

As tecnologias assistivas
proporcionando
autonomia aos
deficientes visuais.

Fonte: elaborado pelo autor
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No referencial teérico FERRARI (2008), entende que a tecnologia assistiva é
representada pelos equipamentos, recursos e servicos que tenham por finalidade
oferecer uma independéncia e autonomia as pessoas com deficiéncia fisica.
Seguindo na concepcdo do autor, destacamos que a utilizacdo do audiolivro pelos

deficientes visuais contribui para a liberdade no ato da leitura.

O ator 8 ressaltou que “ o avango da tecnologia trouxe ao cego maior
mobilidade e abrangéncia”, sendo assim, destacamos que o audiolivro disponivel no
formato mp3 proporciona a sua leitura em dispositivos maoveis tais como:
smartphones, tablets, mp3 player e entre outros. Em contrapartida o ator 7 realcou
gue o uso da tecnologia assistiva estd sendo utilizada como objeto principal da
inclusdo da pessoa com deficiéncia visual nas escolas, 0 que no seu ponto de vista

ela deve ser trabalhada apenas como uma ferramenta de apoio.

Para Galvao (2009) a utilizacdo da tecnologia assistiva na educacéo vai além
de simplesmente auxiliar o aluno a fazer uma atividade, o seu objetivo € fazer com
que o aluno se torne independente e construa seu conhecimento. Para isso,
devemos acompanhar o avanco da TA, conforme destaca o ator 6 para a
importancia da atualizacdo e manutencdo dos recursos tecnoldgicos que fazem
parte do processo de producdo do audiolivro. Destacamos que a falta de
modernizacao em tais recursos ocasiona um prejuizo no processo de aprendizagem
das pessoas com deficiéncia visual, pois tiram delas a oportunidade de participarem

em igualdade de condi¢cdes com as demais pessoas que sdo videntes.

Além disso, durante nossas observacbes, encontramos uma fachada
(Goffman, 2002) pertinente ao processo de producdo, ou seja, algo que acontece
nos bastidores e €& compartihado somente com o0s atores que participam da
producdo do audiolivro. O ator 3 em sua entrevista nos revelou que: “ Uma das

principais dificuldades na producao € a ndo assiduidade dos voluntarios”.

Destacamos que nesse momento foi desconstruida a ideia de que os
voluntarios seriam pessoas responsaveis e que dedicavam parte do seu tempo para
colaborarem com a equipe, porém observamos que em inumeras vezes o trabalho
de gravacédo da obra tem de ser recomecado, tendo em vista que o voluntario (ledor

ou locutor) ndo compareceu durante a etapa de gravacgao.
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Finalizando nossa analise dos dados, percebemos que o processo de
producdo de audiolivro do IBC teve a sua “caixa-preta” aberta, porém podemos
afirmar que embora tenhamos chegado ao fundo da caixa-preta, outras caixas
poderam surgir, tendo em vista que novas formas de producao de audiolivros seréo

utilizadas de acordo com o avancgo das tecnologias.
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7 - CONSIDERACOES FINAIS

O propdsito que nos motivou a desenvolver esta pesquisa foi verificar como o
processo de producdo do audiolivro pode contribuir na aprendizagem das pessoas
portadoras de deficiéncia visual. A pesquisa resultou no presente trabalho que
apresenta um breve estudo te6rico e um mapeamento da rede formada por atores,
humanos e ndo humanos, envolvidos na produgéo de audiolivros no IBC.

Destacamos na parte tedrica, 0s crescentes avancos das Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo (TIC) e de que forma elas contribuiram para as
melhorias nos recursos de tecnologia assistiva e, consequentemente, auxiliando a

inclusdo dos deficientes visuais na sociedade.

Conforme abordado no levantamento histérico do livro, presente nos estudos
dos primeiros capitulos, percebemos que ao longo dos Ultimos anos 0os mesmos
tiveram uma transformag¢ao em seus formatos decorrente da influéncia das TIC. As
variacfes ocorridas através das mudancas no formato, contribuiram para possibilitar
gue pessoas cegas ou com baixa visdo tivessem uma possibilidade de autonomia no

“ato de ler”, por meio de audiolivros.

Foi observado que mesmo com o desenvolvimento da internet e da utilizacao
dos recursos hipermidiaticos, a leitura linear ainda é fundamental, principalmente
quando se trata de género didatico e literario. De mesma importancia é a leitura oral,
presente desde os tempos da antiguidade e essencial na infancia, antes do periodo
da alfabetizacdo. Observamos também que a préatica da oralidade, através da
contacdo de historias continua presente nos dias atuais e sdo utilizadas como

recurso no processo de ensino-aprendizagem dos deficientes visuais.

Ficou compreendido durante a pesquisa que a utilizacdo do Braille no periodo
de alfabetizacdo dos deficientes visuais continuara sendo de primordial importancia
por ser o codigo de leitura e escrita de maior alcance para esse publico. e por
desenvolver a coordenacdo motora. Constatamos que o audiolivro pode ser
introduzido nesta fase como complementacdo da aprendizagem e para despertar a
curiosidade, desenvolver a criatividade e a concentragdo das criangas com

deficiéncia visual.
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Além disso, observamos que a utilizagdo do audiolivro tende a fazer parte do
cotidiano ndo somente dos cegos, mas também dos videntes pelos recursos e
possibilidades que oferece. Com a falta de tempo, as pessoas buscam recursos
alternativos para terem acesso a informacdo e o audiolivro possibilita maior
mobilidade ao permitir o0 acompanhamento de seu contetdo em diferentes lugares,
tais como dentro de um Onibus e durante diversas atividades durante as quais néo
se pode visualizar um livro, como por exemplo quando uma pessoa esta dirigindo
um carro e ao mesmo tempo escutando a obra. A maioria dos aparelhos de som

automotivo reproduzem o mp3, formato esse de grande parte dos audiolivros.

No Brasil, a producédo de audiolivro ainda ndo atende a demanda e o fato de
nao existir uma vasta bibliografia especifica a respeito de sua producéo, dificulta a
criagcdo de uma metodologia ou linguagem especifica que padronize sua criacao de
acordo com as necessidades dos ouvintes. Constatamos que a equipe de producao
de audiolivro do IBC possui relevante conhecimento técnico. Cada profissional
domina o conhecimento necesséario de sua area, porém nenhum documento havia
sido desenvolvido como forma de registrar os procedimentos utilizados por essa
equipe, o que demonstra a relevancia da pesquisa que desenvolvemos e

apresentamos.

Constatamos que a gravacao do audiolivro deve ser livre de ruidos ou outras
interferéncias, o locutor devera possuir uma voz clara e bem timbrada e com um
ritmo nem lento e nem excessivamente rapida. Sendo assim, uma caracteristica que
deve ser ressaltada é o uso da entonacdo da voz, que deve variar na forma de
producdo do audiolivro de acordo com o seu género (didatico, literario, roteiro de
teatro, entre outros) e com a faixa etaria do ouvinte. O uso da entonacao requer do
profissional (locutor) que ird executar a atividade de leitura uma habilidade muito boa
de concentracdo e expressividade. O exagero na entona¢do da voz também deve

ser evitado, uma vez que pode dispersar a atencao do ouvinte.

De acordo com as entrevistas e as observacdes durante o acompanhamento
dos trabalhos da equipe de producao do IBC, verificamos que a utilizacdo de efeitos
sonoros deve ser feita com cautela e sem exageros. Eles devem ser inseridos de
acordo com o contexto da obra, preferencialmente, sua utilizacdo deve ser mais

explorada em narrativas literarias voltadas para o publico infantil, tendo em vista,
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gue servem como motivador para as criancas cegas, exploram sua imaginacéo e

dao maior concretude ao que elas ouvem.

Constatamos que a presenca do pedagogo e dos professores durante a
producdo do audiolivro, € fundamental para a equipe de producdo, especialmente
nos momentos em que sd80 necessarios interferir na entonacdo da voz do locutor de

acordo com as interpretacdes dos personagens da obra que foi gravada.

Para finalizar, enfatizamos a relevancia de estudos futuros que investiguem as
contribui¢cdes da insercdo dos recursos hipermidiaticos, através da conexao de links
capazes de investigar caracteristicas perceptivas e cognitivas dos usuarios, na
producdo do audiolivro produzido pelo IBC e sua influéncia no processo de

aprendizagem das pessoas com deficiéncia visual.
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APENDICE |

ROTEIRO DE ENTREVISTA (EQUIPE DE PRODUGAO DO AUDIOLIVRO).

1) Nome

2) Cargo/Fungao

3) Tempo de experiéncia na funcao

4) Formacao Académica

5) Que tipo de audiolivro vocé conhece? Diferencie cada um deles

6) Desses tipos de audiolivro, quais vocé tem experiéncia na produgao?

7) Como é feita a escolha dos tipos de audios na construcédo do audiolivro?

8) No caso especifico de uma narrativa literaria, vocés utilizam efeitos sonoros?
Musica de fundo? Variagbes das vozes dos personagens? Entonacédo da voz do
narrador? O que determina esse e uso?

10) Qual o perfil dos usuarios dos audiolivros produzidos no IBC no Instituto
Benjamin Constant? Videntes utilizam? Qual a faixa etaria dos que mais utilizam?
11) Existe uma procura externa pelos audiolivros produzidos no IBC?

12) Como é formada a equipe de producdo do audilivro no Instituto Benjamin
Constant? Quantos profissionais participam dessa producao?

13) Os audiolivros produzidos no IBC sédo de autoria colaborativa (o trabalho
autoral toma um caréater de participacdo e de auxilio, podendo ficar
subentendido que existe um autor principal. No caso de uma reproducéo literaria,
por exemplo), coletiva (desde a criacdo do conceito, a for¢ca autoral esta em uma
coletividade ) ou compartilhada (sentido de tomar parte, participar com, dividir em
partes, repartir com uma outra equipe, por exemplo)?

14) Descreva, sucintamente, o processo de producéo de um audiolivro.

15) Quais dificuldades sé&o encontradas durante o processo de construcdo de um
audiolivro?

16) Algum profissional da area de educacgdo colabora na producdo do audiolivro?
Caso positivo, de que forma é feita esta colaboracéo.

17) Durante o planejamento do audiolivro ha uma preocupacdo em relacdo a
praticas pedagogicas? Caso positivo, de que forma elas influenciam no produto
final?

18) Alguma outra observacdo que queira acrescentar?
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APENDICE I

ROTEIRO DE ENTREVISTA (COORDENADORA PEDAGOGICA).

1) Nome

2) Cargo/Funcéao

3) Tempo de experiéncia na funcao

4) Formacao Académica

5) Em que idade os cegos comegam a trabalhar com audiolivio? Quando o Sistema
Braille é introduzido? O audiolivro pode acomodar o aluno e atrapalhar o habito de
utilizar o braile ou é possivel conciliar o uso do braile e do audiolivro durante o
periodo de alfabetizacao?

6) E com o vidente? O audiolivro deve ser evitado no periodo de alfabetizacdo?

7) Como é feita a selecdo dos audiolivros que séo trabalhados nas salas de aula do
Instituto Benjamim Constant? Ha uma avaliacdo em relacdo a escolha das praticas
pedagdgicas?

8) Quais o0s requisitos basicos para o desenvolvimento de um audiolivro para
atender as necessidades do usuario com deficiéncia visual?

9) Efeitos sonoros e musica sdo aconselhaveis, facilitam (motivam entretém) ou
dispersam a atencdo? Ha diferenca para cegos e videntes?

10) De que forma vocé acha que o audiolivro contribui no processo de
aprendizagem?

11) Na sua opinido, Quais as vantagens e desvantagens da utilizacdo do audiolivro
por um vidente?

12) H& alguma outra observagao que queira acrescentar?
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APENDICE Il

ROTEIRO DE ENTREVISTA (PEDAGOGOS PORTADORES DE DEFICIENCIA VISUAL).

1) Nome

2) Cargo/Funcéao

3) Tempo de experiéncia na funcao

4) Formacao Académica

5) Como deve ser trabalhado o uso do braille e do audiolivio como tecnologias
assistivas no processo de aprendizagem do deficiente visual?

6) Em que idade os deficientes visuais comecam a trabalhar com audiolivro?
Quando o braile é introduzido?

7) O audiolivro pode acomodar o aluno e atrapalhar o habito de utilizar o braille ou é
possivel conciliar o uso do braille e do audiolivro durante o periodo de alfabetizacdo?
8) Como ¢ feita a selecdo dos audiolivros que sao trabalhados nas salas de aula do
Instituto Benjamim Constant?

9) Vocé acha que a oralidade contribui para aumentar a concentracdo do leitor
(ouvinte) ou dispersa sua concentracao?

10) E o uso dos Efeitos sonoros e musica sdo aconselhaveis, facilitam (motivam
entretém) ou dispersam a atencdo? Ha diferenca para cegos e videntes?

11) E a variacdo de vozes dos personagens, contribuem ou atrapalham essa
concentracao?

12) Qual o seu tipo de deficiéncia visual?

13) E usuéria de audiolivro? Desde que idade? No caso positivo, vocé acha que ele
contribuiu para o seu processo de aprendizagem? De que forma?

14) Como usuéria, qual sua opinido sobre as vantagens e desvantagens do uso do
audiolivro? Alguma caracteristica que vocé mudaria, adaptaria ou acrescentaria na
producdo de um audiolivro?

15) Ha alguma outra observacéo que gostaria de acrescentar?
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